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RESUMEN

La finca Bonanza, dedicada a la crianza y cuidado equino, enfrenta varios desafios
significativos en la gestion operativa de sus actividades debido a la falta de un
sistema eficiente para planificar y supervisar las diferentes actividades. Por esta
razon, se desarrollé un sistema web y movil, disefiado para la gestion de la
planificacion de actividades, el control de recursos como los insumos que se utilizan
en la finca y el seguimiento del bienestar de los equinos. El objetivo del proyecto
fue proporcionar una herramienta que permita la gestibn operativa de las
actividades diarias en la finca, que reduzca los errores y mejorara la eficiencia en
la toma de decisiones de las tareas. Para esto, se llevo a cabo un analisis detallado
de los procesos que se realizan en el sitio mediante entrevistas y observaciones al
administrador, veterinario y trabajadores de la finca, seguido del disefio de la
arquitectura del sistema utilizando diagramas UML. Posteriormente, se codifico el
sistema empleando tecnologias de software libre, garantizando accesibilidad y
sostenibilidad. Los resultados obtenidos demostraron una mejora en la
organizaciéon de las actividades y en la precisidon de los registros, reduciendo
significativamente los errores y duplicaciones. Ademas, el sistema ofrecié una
interfaz intuitiva para los trabajadores, el veterinario y el administrador, facilitando
la adopcién y el uso continuo del sistema. Esta solucion tecnoldgica representa un
avance significativo en la modernizacion de la finca Bonanza, optimizando sus

operaciones y asegurando el bienestar de los equinos.

Palabras claves: Actividades, aplicacion mévil, equinos, sistema web.
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ABSTRACT

The Bonanza farm, dedicated to equine breeding and care, faces significant
challenges in the operational management of its activities due to the lack of an
efficient system for planning and supervising various tasks. For this reason, a web
and mobile system was developed, designed to manage activity planning, control
resources such as the supplies used on the farm, and monitor the well-being of the
horses. The objective of the project was to provide a tool that enables the
operational management of daily activities on the farm, reduces errors, and
improves decision-making efficiency. To achieve this, a detailed analysis of the
processes carried out on-site was conducted through interviews and observations
with the administrator, veterinarian, and farm workers, followed by the design of the
system architecture using UML diagrams. Subsequently, the system was coded
using open-source technologies, ensuring accessibility and sustainability. The
results obtained showed an improvement in activity organization and record
accuracy, significantly reducing errors and duplications. Furthermore, the system
provided an intuitive interface for workers, the veterinarian, and the administrator,
facilitating adoption and continuous use of the system. This technological solution
represents a significant advancement in the modernization of Bonanza farm,

optimizing its operations and ensuring the well-being of the horses.

Palabras claves: Activities, mobile app, horses, web system.
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1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes del problema

La gestion eficiente de las actividades en el establo equino es crucial para
llevar un seguimiento detallado de lo que se realiza en la finca. Al llevar una
planificacion inadecuada, se malgastan recursos como los medicamentos que se
administran a los caballos e incluso se producen ineficiencias, duplicaciones de

tareas, y uso inadecuado del tiempo.

Esto conlleva serios riesgos de salud en los equinos, ya que no se lleva un
seguimiento adecuado, y como consecuencia negativa en los caballos se obtiene
un bajo rendimiento al realizar actividades de carga. Por este motivo, hay que tener
un buen control en la administracion de tareas en la finca.

Un inventario mal estructurado puede conducir a no alcanzar las metas

propuestas, por ende, el manejo de la finca debe contar con un inventario de

identificacion animal segun los ciclos de vida y producciéon dando un
seguimiento a registros individuales como los datos de crecimiento,
reproduccion, produccion, alimentacion y control técnico de igual manera los

inventarios los recursos fisicos, metas y actividades facilitan la toma de
decisiones. (Infante y Delgado, 2024, p. 14)

La falta de un inventario sistematico y detallado pudo haber llevado a
dificultades para lograr el objetivo propuesto de la finca. La ausencia de datos
precisos y actualizados sobre la informacion de los equinos, la alimentacion vy el
estado de los recursos fisicos dificulto la evaluacion precisa del desempefio para la
identificacion de areas de mejora.

La gestion de tareas en las fincas equinas enfrenta desafios significativos
que afectan la eficiencia y la coordinacién en las actividades diarias. En ese
momento, es comun que los encargados lleven consigo libretas o hojas de papel
para consultar informacion relevante.

Resulta habitual que la informacion se encuentre dispersa, sin la debida

organizacién, y se almacene en lugares a los que rara vez se accede, lo que

complica enormemente la capacidad de las autoridades para garantizar una
adecuada toma de decisiones. (Zambrano et al., 2021, p. 3)

El riesgo de perder la informacién es una preocupacion valida al utilizar
libretas o hoja de papel como medio de registro, ya que pueden extraviarse,

dafiarse o deteriorarse con el tiempo, lo que dificultaria la continuidad del trabajo.
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Ademas, encontrar informacion en varios archivos puede llevar tiempo y resultar

poco eficiente.
1.2 Planteamiento y formulacién del problema
1.2.1 Planteamiento del Problema

La finca equina "Bonanza" se enfrenta a diversos desafios en su gestion,
que afectan tanto la eficiencia en las labores diarias como el bienestar de los
equinos. Uno de los principales problemas identificados fue la falta de control y

seguimiento de las actividades relevantes en el establo.

La digitalizacion del registro de actividades en la finca incluyé la gestion de
la salud de los equinos, lo que fue una inversion necesaria para mejorar la
eficiencia, la toma de decisiones y el bienestar animal. Esto habia conllevado un
enfoque improvisado y una dependencia de métodos manuales, lo que aumentaba

el riesgo de pérdida o inexactitud de los datos registrados.

La falta de una planificacion y asignacion de tareas efectiva implicaba
observar que caballos se encontraban en condiciones dptimas para ser usados en
las tareas diarias basados en una planificacion. Barzola (2023) menciono6 que “es
el proceso administrativo que involucra los pasos que deben seguirse para el

cumplimiento de objetivos y metas” (parr. 15).

En la finca para los trabajadores la planificacion implicaba seguir una
secuencia de pasos estratégicos para definir una direccion clara, asignar recursos
y minimizar riesgos. Al carecer de un método que facilitara la distribucion y gestion
de las tareas, se corria el riesgo de duplicacion de esfuerzos, falta de seguimiento
adecuado y desorganizacion en el trabajo del personal.

La ausencia del seguimiento de actividades en la finca obstaculizaba
seriamente la gestidn eficiente de sus operaciones. Esta carencia impedia contar

con informacion valiosa sobre el bienestar de los equinos.
1.2.2 Formulacion del Problema

¢, Como automatizar el proceso de planificacion de las actividades asignadas
al trabajador para gestionar las condiciones del habitat de los equinos en la finca

Bonanza?
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1.3 Justificacion de la investigacion

La finca “Bonanza” ubicada en el cantén Balzar, se dedica al cuidado y
crianza de equinos, cuenta con un equipo de 3 trabajadores, veterinario y el duefio
de la finca que es el administrador. Esta tiene un total de 15 equinos entre caballos

y yeguas criollos, y ocupa 5 hectareas.

Ademas, el suministro de agua proviene de un pozo, garantizando una
fuente independiente y confiable para las necesidades de la finca. Por otro lado, la
finca cuenta con suministro eléctrico, lo que permite el funcionamiento de equipos

y sistemas necesarios para su operacion.

En este proyecto se propone el desarrollo de un sistema web y movil en el
cual se presenta como una solucion esencial en la administracion de una finca
eguina, con esta propuesta, se buscé eliminar los métodos manuales. Este sistema
facilité la planificacion y asignacion de tareas, permitiendo un control preciso,
proporcionado una plataforma confiable para gestionar rapidamente la informacion

relacionada con el bienestar equino.

El sistema tiene tres roles que son: el administrador, veterinario y los
trabajadores que desempefian funciones y responsabilidades especificas para
asegurar un adecuado funcionamiento, esto mejora significativamente la capacidad
de tomar decisiones estratégicas en la administraciéon de la finca equina, enfocadas

en el bienestar de los caballos.

Con el proposito de ofrecer contribuciones desde el &mbito de la tecnologia,

se realiza un sistema conformado por los siguientes madulos:
Aplicacion Web

Configuracién: EI administrador lleva un registro de los usuarios donde
cambia la contrasefia, agrega y modifica usuarios y la asignacion de roles
especificos para controlar el acceso al sistema. También puede registrar nuevas

razas en caso de que llegue un nuevo equino y categorizar los insumos.

Tanto el administrador como el veterinario tienen acceso al manual de
usuario y al catalogo de insumos, mientras que el resto de las funciones son

exclusivas del administrador.
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Registro equino: EIl administrador registra a los equinos con informacion
detallada como raza, edad, sexo, peso, hombre, foto, generando un ID Unico para
cada caballo registrado.

Planificacién y asignacion de actividades: El administrador asigna las
actividades especificas a los trabajadores: como la limpieza de establos, suministro
de agua fresca, y limpieza de bebederos, cuidado y limpieza de los cascos,
transporte y arreo de animales, bafio equino, cepillado, limpieza del pelaje y
distribucion de la alimentacion. Esto asegura una distribucion eficiente de

responsabilidades entre los trabajadores.

Agendar Tratamientos: El sistema dispone de un calendario que permite al
veterinario agendar las proximas fechas para la administracion de medicamentos,
gue en ciertos casos la dosis va a depender del peso del equino, como vitaminas y
desparasitantes. Después de realizar el procedimiento, el veterinario selecciona la
fecha programada y confirma que el tratamiento se aplica correctamente. El
administrador visualiza el calendario y envia recordatorios en caso de ser necesario

al veterinario.

Insumos: El administrador afiade y administra los diferentes insumos
requeridos en la finca equina. Los insumos se clasifican en categorias (vitaminas,
balanceados, desparasitantes internos y externos) para facilitar la gestion y el
control eficiente del inventario. Ademas, cuando el stock es menor o igual 10, o si
algun insumo esté cerca de su fecha de vencimiento, se envia una notificacion al

administrador.

Generacion de informes: El veterinario y el administrador obtienen
informes sobre el estado de los equinos, tanto de los aptos (activos) como de los
no aptos (inactivo) para el trabajo y fichas individuales para cada equino que detalla
los medicamentos administrados. Ademas, generan informes especificos que
identifican los equinos que no han recibido ningin medicamento. Adicional el

administrador tiene un apartado donde se genera el stock de los insumos.
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Aplicacion Movil
Listado de Equinos: Los trabajadores acceden facilmente al listado de los

equinos en donde se visualizan la foto del animal que esta apto y no apto para

trabajar.

Actividades: Los trabajadores visualizan las actividades asignadas y
reciben detalles especificos. Al finalizar una actividad, la marcan como realizada, y
el administrador visualiza el progreso de las actividades realizadas por los
trabajadores de la finca.

Generacion de informes: El administrador obtiene informes sobre el stock
de los insumos y fichas individuales que muestran los medicamentos
administrados. Ademas, se generan informes especificos que identifican a los

equinos que aun deben recibir algin medicamento.

Contacto de Emergencia: La aplicacion incluye una lista de administrador
y veterinario con sus numeros de celular, permitiendo a los trabajadores un acceso
rapido ya sea llamadas telefénicas y WhatsApp para contactarlos en caso de

problemas durante el desempefio de sus actividades.
1.4 Delimitacion de la investigacion

e Espacio: El proyecto se realizo en la finca Bonanza ubicada en el canton
Balzar — Olmedo sector el desecho.

e Tiempo: El tiempo estimado para la elaboracion de este proyecto fue de 9
meses.

e Poblacion: Va dirigido al administrador, veterinario y los 3 trabajadores de

la finca Bonanza.
1.5 Objetivo general

Implementar un sistema web y mévil de gestion para la planificacién de
actividades operativas en la finca equina Bonanza, utilizando herramientas de

software libre.
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1.6 Objetivos especificos

e Analizar los procesos operativos de la finca relacionadas al cuidado equino
mediante técnicas de recopilacion de informacion.

e Disefiar la arquitectura del sistema web y movil mediante los diagramas UML
para el desarrollo de los médulos que componen el sistema.

¢ Cadificar el sistema web y movil utilizando tecnologias de software libre para

la implementacién de las funcionalidades y la interfaz del sistema.



19

2. MARCO TEORICO
2.1 Estado del arte

Actualmente, diversos estudios se han visto enfocados en la gestion eficaz
de las actividades en las fincas equinas, por lo que un buen control y registro de

los equinos es fundamental para su bienestar.

La implementacién de sistemas web y mdévil para la planificacion de
actividades en las fincas se ha convertido en un factor importante que busca
obtener mejores resultados basados en la toma de decisiones y aumentar la
productividad laboral. Estos sistemas ofrecen una versatilidad que facilita al
trabajador realizar funciones como registros, control de las actividades,
planificacion y seguimiento de los equinos. Con el control de actividades se da el
seguimiento a los caballos que han sido medicados con la dosis adecuada, para
gue estén en Optimas condiciones de ser utilizados para las labores diarias en el
campo como transportar alimento a otra granja, cargar botellones de agua, o incluso

pastorear a los mismos animales.

En el ambito de la tecnologia agricola Riviera y Fernandez (2020)
implementaron una aplicacion web llamada SuiteFarm utilizada para el registro,

recopilacion y gestion de ganados en la finca Las Delicias ubicada en Nicaragua.

Entre los modulos que implementaron fue el registro de produccion y salud,
el control de reproduccion y la gestion de potreros, en el control de la produccion

realizaron los médulos de palpacién, inseminacion y el de crias.

Para la implementacion del software usaron el modelo de cascada que les
permitié delimitar adecuadamente las actividades fundamentales de cada etapa.
Posteriormente, la fase de disefio pasé a la etapa de codificacion, donde se
emplearon lenguajes de programacion y tecnologias web y méviles como Java, C#,
HTML5, CSS3, XML y SQL Server para darle vida a la aplicacion. Por lo tanto, los
resultados obtenidos demostraron confiabilidad en la aplicacion, demostrando
respuestas positivas de los operadores del sistema, al capturar y detallar

informacion minuciosa sobre aspectos generales.
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En Peru la universidad Nacional de Huancavelica Paucar y Caso (2023), en
el laboratorio de Mejoramiento Genético. Huancavelica elaboraron una aplicacion
movil para la gestion de registros productiva en los cuyes, la problemética que
aborda este proyecto es la gestion manual de registros en la produccion de cuyes.
Esta aplicacion tiene como objetivo principal capturar informacién sobre la
planificacion en los procesos de informacion, limitdndose significativamente a la

toma de decisiones informadas.

Tanto como a los cuyes y equinos tienen la necesidad de implementar
sistemas digitales para facilitar la gestion de las fincas en cuanto a la
administracion, actividades, y cuidado de los animales. En este proyecto usaron un
gestor de base de datos como es el Google Cloud SQL, y para el disefio el lenguaje
de programacion JavaScript. Como resultado obtuvieron una interfaz intuitiva que
les permitié llevar un control de forma detallada de cada animal, proporcionado una

vision clara y estructurada.

En la ciudad Monteria el proyecto de investigaciébn de Ballestas (2020)
desarroll6 un sistema para la identificacion basado en tecnologia RFID para el
control y seguimiento de animales en una finca, mejorando la administracién, la
iniciativa surgié debido a la necesidad de optimizar la gestiébn ganadera, reduciendo
errores en los registros manuales. Se utilizé la metodologia agil XP que facilita la

adaptacién a cambios y la comunicacién con el cliente.

El sistema opera mediante etiquetas RFID en los animales, cuyos datos se
almacenan en una base de datos accesible via web, desarrollada en PHP y CSS,
con MySQL como sistema de almacenamiento. Esta estructura permite al personal
acceder en tiempo real a informacién esencial para la toma de decisiones,

optimizando el control de inventarios y la organizacién de eventos productivos.

Como resultado, el proyecto logré mejorar la administracion y el acceso a los
datos de los animales en la finca, permitiendo un manejo mas eficiente y sistematico

de la informacion.

En Colombia, Sanchez (2022) implementdé un proyecto para la finca la

Piedad del Municipio de Anolaima.
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La problematica abordada fue la necesidad de mejorar los procesos de
registro y control de los equinos en la Finca, para solucionar la problemética, se
disefio y desarroll6 un sistema de informacion en entorno web y dispositivos
moviles. La metodologia utilizada para el proyecto fue la Extreme Programming
(XP), la cual permitié6 adaptarse a los posibles cambios en los requerimientos del
proyecto y garantizar la calidad del producto final, ya que esta metodologia se
caracteriza por su enfoque en la comunicacion constante con el cliente, la deteccion

temprana de errores y la entrega de avances progresivos del software.

Los resultados obtenidos incluyeron la identificacion de la informacién
necesaria para abordar la problematica, la realizacion de entrevistas con los actores
involucrados en el cuidado de los equinos, el disefio de historias de usuario y casos
de uso, pruebas unitarias y de aceptacion, y finalmente, el despliegue del aplicativo

para garantizar un buen funcionamiento del sistema y un producto de calidad.

En Colombia el estudio de Sanabria et al., (2023) implementa un sistema
informéatico para optimizar la administracion de alimentos y medicamentos
destinados a equinos y caninos policiales. Este modulo tiene como objetivo
optimizar el uso de estos recursos y reducir problemas de pérdida y mal uso

mediante la digitalizacion del proceso.

El sistema permite registrar y visualizar el inventario, suministro de
alimentacion y medicamentos, asi como reportes de consumo. La investigacion
siguié una metodologia descriptiva-aplicada con un enfoque mixto, combinando
andlisis cuantitativo para el disefio del software con observaciones cualitativas que
permitieron identificar problemas operativos. Como resultado, el sistema web logro
un prototipo que facilita la gestién centralizada de estos suministros, mejorando la
transparencia y contribuyendo a condiciones sanitarias y nutricionales 6ptimas para

los animales.

En Manabi, Ecuador, Pisco (2024) en la Universidad Estatal del Sur realizd
un estudio para determinar cdmo los trabajadores de la veterinaria PET STARS se
veian afectados por el registro y control de los animales domeésticos y de granja
mediante registros manuales. Por lo que el proyecto se basé en poner en marcha
un sistema que permita registrar de manera precisa los datos del ganado. Para dar

solucion a este problema optaron por disefiar una aplicacion movil utilizando la
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metodologia agil Scrum, que les brindé adaptabilidad y flexibilidad en cada etapa
del desarrollo. Esta aplicacion permitié a los usuarios crear perfiles con distintos
roles, y poder acceder a informacion del control que se llevé a cabo en el lugar.

Como resultado se redujo el tiempo de registro, se mejord la organizacion
de la informacién, se aumento la satisfaccion de los trabajadores y se optimiz6 la

toma de decisiones de los veterinarios.

Los establecimientos dedicados a la cria y el cuidado de equinos, como las
fincas y haciendas, desempefan un papel esencial en la preservacion y desarrollo
de estas especies. Sin embargo, muchas de estas instalaciones enfrentan retos en
la gestion y control de los equinos, especialmente en aquellas ubicadas en zonas

con limitaciones de infraestructura tecnoldgica y conectividad.

Por ultimo, el "Sistema de Prevencién y Seguimiento de Célicos en Equinos”
realizado por Soledad et. al., (2014) consiste en el desarrollo de un sistema web
para mejorar la gestion de la salud de los caballos, enfocandose principalmente en
la prevencién de colicos, una condicién frecuente que afecta gravemente a los
equinos. La clinica Veterinaria Metropolitana solicité este sistema con el fin de

reducir la mortalidad y mejorar la calidad de vida de los animales.

El sistema fue desarrollado utilizando tecnologias como ASP.NET y el patrén
Modelo Vista Controlador (MVC), permitiendo que los usuarios accedan a la
aplicacion desde dispositivos en la red. La base de datos se implementé en SQL
Server Express, y el disefio se realiz6 en Visual Studio, lo que asegura una
estructura robusta y accesible para los usuarios. Para el desarrollo, se implemento
la metodologia agil Scrum, que facilitdé la colaboracion constante entre los
desarrolladores y la clinica, permitiendo que el equipo realice ajustes continuos y

adaptaciones segun las necesidades especificas del cliente.

Al finalizar el proyecto, se logré un sistema funcional que permite al personal
de la clinica llevar un registro detallado de la salud de los caballos y realizar un

monitoreo de efectivo.
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2.2 Bases Teodricas
2.2.1 Administracion de una finca

La administracion de una finca implica la organizacion y estructura del
entorno de trabajo lo que incluye definir las funciones y responsabilidades del
personal de la finca: como cuidadores, veterinarios y herradores. Asimismo, se
debe establecer una distribucion eficiente de areas y espacios dentro de la finca,
considerando la comodidad y seguridad de los caballos, asi como la accesibilidad
para el personal.

Es importante llevar a cabo un registro y documentacion adecuados de las
actividades diarias, esto incluye el seguimiento de tareas realizadas, horarios de
alimentacion y su distribucion, limpieza de la finca, cuidado y limpieza de los cascos
de los quinos, actividad a realizarse como transporte y arreo de animales, bafio

equino, cepillado y limpieza del pelaje.
2.2.2 Equinos

Los equinos segun Curbelo (2023) son una familia de mamiferos ungulados
placentarios que incluye caballos, asnos y cebras. Se caracterizan por su tamafo
mediano a grande, su pelaje largo y grueso, sus patas largas y delgadas, y su
cabeza grande con 0jos grandes y orejas largas y puntiagudas. Los caballos en
particular han tenido un impacto significativo en la historia de la humanidad,
facilitando el desplazamiento, el comercio y la comunicacién a larga distancia, lo

gue ha contribuido al progreso de las sociedades humanas.
2.2.3 Cuidado equino

El cuidado equino se refiere al conjunto de practicas y procedimientos
relacionados con la salud y el bienestar de los caballos. Esto implica llevar a cabo
un manejo adecuado de la salud equina, incluyendo el seguimiento de vacunas y
desparasitaciones segun el calendario recomendado por los veterinarios. También
implica el control y seguimiento de enfermedades y lesiones, mediante la
observaciéon de signos clinicos, el diagndstico veterinario y la implementacion de

tratamientos adecuados.
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2.2.3.1 Salud equina.

Es el estado fisico y fisiolégico de un caballo, la salud equina se enfoca en
la ausencia de enfermedades, lesiones o trastornos que puedan afectar el bienestar
fisico del equino. Incluye aspectos como el control de enfermedades, el seguimiento
de vacunas y desparasitaciones, el manejo de lesiones y heridas, y el monitoreo
regular de los signos vitales del caballo. La salud equina se basa en la medicina

veterinaria y busca mantener al caballo en un estado 6ptimo de salud.
2.2.3.2 Bienestar equino.

Se refiere al estado general de satisfaccion y calidad de vida del caballo, el
bienestar equino se centra en el aspecto emocional y ambiental del equino. Mascioli
(2022) menciona que:

Se puede evaluar este dominio a través de la disponibilidad del agua, a

veces depende de si el pedn pone o no el balde, si el bebedero es automético
se debe observar si funciona o no; y la limpieza del agua. (p. 3)

Incluye factores como el acceso a una alimentacion adecuada, agua limpia,
alojamiento seguro y confortable, interaccion social con otros caballos y ejercicio.
El bienestar equino busca garantizar que el caballo tenga una vida plena y
satisfactoria.

2.2.4 Alimentacion equina

La planificacion de la alimentacion y dieta equina es otro aspecto
fundamental, esto implica evaluar las necesidades nutricionales individuales de
cada caballo, considerando factores como la edad, el peso, el nivel de actividad y
el estado de salud Arroyave y Cruz (2022) mencionan:

Cuando los equinos permanecen en pastoreo con una buena oferta de

forraje (calidad, cantidad, diversidad), se supone que reciben una dieta

completa y equilibrada. Su fisiologia digestiva no se altera, debido a que se
encuentran en el habitat para el cual evolucionaron. (p. 2)

Se deben establecer planes de alimentacion en equinos que estén enfermos
gue incluyan la cantidad y calidad adecuadas de forraje, concentrados y
suplementos. Los equinos son animales adaptados a pastorear y consumir una

dieta basada en forraje. En su ambiente natural, tienen la capacidad de seleccionar
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y consumir diferentes tipos de vegetacion que les proporcionan los nutrientes

necesarios para su salud y bienestar.
2.2.5 Limpieza de una finca

La limpieza de una finca es fundamental para mantener un ambiente
saludable y seguro para los caballos. Esto implica llevar a cabo tareas de limpieza
y mantenimiento regular de las instalaciones. Se deben establecer rutinas de
limpieza periddicas que incluyan la limpieza de corrales, areas de alimentacién y
bebederos. Ademas, se debe prestar especial atencién a la eliminacion adecuada
de residuos, como el estiércol, y asegurar un manejo adecuado de los desechos

generados en el establo.

El cuidado y la limpieza del equipamiento equino son aspectos importantes
en la limpieza del establo porque implica el mantenimiento regular de los equipos
utilizados en el cuidado de los caballos, como sillas, riendas, cepillos y cubos de
alimentacion. Se deben establecer procedimientos de limpieza y desinfeccion
adecuados para prevenir la propagacion de enfermedades y mantener el

equipamiento en 6ptimas condiciones.

La limpieza del establo implica el control de la calidad del agua y los
alimentos proporcionados a los caballos. Se deben establecer protocolos para
garantizar que el agua esté limpia y libre de contaminantes, y que los alimentos

estén almacenados correctamente y sean seguros para el consumo equino.
2.2.6 Herramientas de desarrollo

Para el desarrollo del sistema web y movil se opt6 por usar herramientas de
software libre lo que ayudo a la gestidén de planificacion en las actividades de la
finca equina “Bonanza”. Esto permiti6 mejorar la comunicacion entre trabajador y el

administrador del establo, evitando tareas repetitivas, o faltantes.
2.2.6.1 Visual studio code.

VS Code (Visual Studio Code) es un editor de cédigo gratuito, lo que
posibilita codificar variedad de lenguajes de programacion como PHP, JavaScript.
Se encuentra disponible para Windows, macOS y Linux.
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Visual Studio Code es un editor de codigo fuente liviano pero potente que se
ejecuta en su escritorio y esté disponible para Windows, macOS vy Linux.
Viene con soporte integrado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene
un rico ecosistema de extensiones para otros lenguajes y tiempos de
ejecucion (como C++, C#, Java, Python, PHP, Go, .NET). (Microsoft, 2024)

VS Code ofrece un entorno de desarrollo facil, y completo, apto para cada
fase que se llevd en este proyecto, ya que ofrece una variedad de funcionalidades
lo que facilitd la comprension, y depuracion del codigo. Asimismo, en unién con
otras extensiones, permitié6 agregar mas funciones y herramientas al entorno de

trabajo.
2.2.6.2 React Native.

React Native es de codigo abierto para la creacion de las aplicaciones
moviles, es un framework JavaScript. Lo que permite un manejo mas nativo a
comparacioén de otras tecnologias de desarrollo hibridas.

React Native usa un método similar para renderizar los componentes en iOS

o Android llamando a la API Objective-C o la API Java respectivamente en

lugar del DOM del navegador. En este caso, el DOM virtual funciona como

una capa de abstraccion (también conocida como Puente) para que los hilos
de JavaScript y los hilos nativos se comuniquen entre si. (Tam, 2022, p. 14)

Su capacidad para utilizar un anico conjunto de cédigo base para Android,
hace que, al renderizar componentes nativos, su capacidad para utilizar un unico
conjunto de cédigo permita un rendimiento rapido. “Una React. crea versiones de
componentes especificas de la plataforma para que una Unica base de cddigo
pueda compartir codigo entre plataformas. Con React Native, un equipo puede
mantener multiples plataformas y compartir una tecnologia comun: React’
(Reactnative, 2020). El uso del framework en este proyecto buscé mejorar los
recursos, ofreciendo una fuente eficaz y &agil para el desarrollo de la aplicacion
movil.

2.2.6.3 JavaScript.

JavaScript (JS) es un lenguaje de programacion interpretado, que permite
crear webs interactivas, haciéndolas mas funcionales y atractivas para el usuario.
Pluralsight (2024) manifiesta que “JavaScript es un excelente lenguaje para
principiantes en codificacion, reunimos algunos de los mejores recursos de

aprendizaje que existen y creamos un curso de JavaScript para ayudar a los nuevos
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desarrolladores a comenzar a trabajar’ (parr. 2). Es uno de lenguajes mas
populares ya que, su sintaxis es sencilla y logica, por lo que puede ser utilizado por
personas que no tengan experiencia en la programacioén. Por lo tanto, al utilizar este
lenguaje permiti6 crear interfaces de forma interactivas, dinamicas y con

validaciones, brindando seguridad y eficiencia a los usuarios.
2.2.6.4 HyperText Markup Language.

HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) o
comunmente conocido como HTML, es un lenguaje de marcado. Mozilla (2024)
refiere que HTML es ideal para crear paginas web en compaifiia de otros lenguajes
como CSS, y JavaScript. CSS se encarga de los disefios, aportando color, estética
y tipografias al codigo creado en HTML, mientras que JavaScript contribuye en la
funcionalidad, y animacion que requiera tener el sitio web. Esto permitié que el
contenido de la pagina web este organizado de forma coherente, legible e intuitiva,

permitiendo al usuario una mejor facilidad y experiencia al momento de navegar.
2.2.6.5 Hypertext Preprocessor.

Hypertext Preprocessor o conocido por sus siglas PHP, es un lenguaje de
programacion de codigo abierto. Ideal para el desarrollo de péaginas web
interactivas, ya que contienen HTML con cédigo incrustado. Para un aprendiz PHP
es facil de usar, pero también cuenta con opciones avanzadas para programadores
profesionales (PHP, 2024). Es compatible con diferentes sistemas operativos, lo
que facilité a este proyecto en el desarrollo y la implementacion de un sistema de

planificacion de actividades en una finca equina.
2.2.7 Servidor web
2.2.7.1 MySQL.

MySQL es un sistema de gestor de bases de datos, que usa SQL (Structured
Query Language) como lenguaje de consulta, ademas, que permite la creacion, y
modificacion de datos. Oracle (2024) afirma:

MySQL Server esta disefiado para sistemas de produccion de carga pesada

y de mision critica, asi como para integrarse en software de implementacién

masiva. Oracle es una marca registrada de Oracle Corporation y/o sus
afiliados, (...). El software MySQL tiene doble licencia. Los usuarios pueden
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optar por utilizar el software MySQL como un producto de codigo abierto
segun los términos de la Licencia Publica General GNU. (parr. 1 - 2)

MySQL permiti6é la adaptacion a diferentes necesidades, encargandose de
almacenar todos los registros relacionados con las actividades de la finca, como los

insumos, la administracion de medicamentos, los datos de los equinos, entre otros.
2.2.7.2 Hosting Hostinger.

Hostinger es una empresa que ofrece servicios de alojamiento como hosting,
VPS, cloud hosting y dominio a precios asequibles, cuenta con mas de 10 idiomas.
Tiene como misién facilitar el proceso a los usuarios, sin importar su nivel de
experiencia, es rapida y confiable. Hostinger es una herramienta que utiliza 1A para
crear sitios web (Hostinger, 2024). Esto beneficié al proyecto con su servicio de
hosting y dominio, brindando un mejor servicio sin interrupciones y optimizando los
recursos de almacenamiento. Al tener estos elementos con el mismo proveedor, la

integracion del sistema web y movil es mas sencilla y fluida.
2.3 Marco legal

Esta seccion describe las leyes que rigen el desarrollo y la proteccion del

software, asi como los derechos de autor, la comunicacion y la innovacion.

2.3.1 Cdbdigo Organico de Economia Social de los Conocimientos,

Creatividad e Innovacion

Acorde a Tecnologias libres, en el articulo 142; mejor conocido como el

codigo de Ingenios, detalla lo siguiente:

Articulo 142.- Tecnologias libres. - Se entiende por software de codigo
abierto al software en cuya licencia el titular garantiza al usuario el acceso al
cédigo fuente y lo faculta a usar dicho software con cualquier propdésito.

Se entiende por codigo fuente, al conjunto de instrucciones escritas
en algun lenguaje de programacion, disefiadas con el fi n de ser leidas y
transformadas por alguna herramienta de software en lenguaje de maquina
0 instrucciones ejecutables en la maquina.

Se entiende por hardware libre a los disefios de bienes o materiales y
demas documentacion para la congelacion y su respectivo puesto en
funcionamiento, otorgan a los usuarios las siguientes libertades otorgan a los
usuarios las siguientes libertades:
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1. La libertad de estudiar dichas especificaciones, y modificarlas para
adaptarlas a cualquier necesidad;

2. La libertad de redistribuir copias de dichas especificaciones; y

3. La libertad de distribuir copias de sus versiones modificadas a
terceros.

El Estado en la adquisicion de bienes o servicios incluidos los de consultoria
de tecnologias digitales, preferira la adquisicion de tecnologias digitales libres. Para
el caso de adquisicion de software se observara el orden de prelacion previsto en

este codigo.

Articulo 147.- Acceso al codigo fuente. - Las entidades contratantes del
sector publico deberan poner a disposicion del publico, a través del sistema
de Informacion de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales,
el codigo fuente del software de cédigo abierto contratado o desarrollado.

Articulo 148.- Prelacién en la adquisicion de software por parte del
sector publico. - En los servicios de desarrollo de software, se considerara
como importante componente de valor agregado ecuatoriano cuando su
desarrollo sea mayoritariamente ecuatoriano, es decir, si existe una
participacion mayoritaria de autores, desarrolladores o programa
ecuatorianos.

Articulo 150.- De la privacidad de software. - En la adquisicién de software
gueda prohibido la instalacion de agentes o mecanismos que permitan
extraer informacion de la entidad contratante sin la autorizacién y
conocimiento de la institucién adquiriente de conformidad con la normativa
vigente.

Articulo 151.- Libre eleccion de software. - Los usuarios tienen derecho a
la libre eleccién del software en dispositivos que admitan mas de un sistema
operativo. En dispositivos que no admitan de fabrica, mas de un sistema
operativo, podran ofrecerse solo con el sistema instalado de fabrica.
(Asamblea Nacional Republica del Ecuador , 2016, pp. 29-32)

Este Articulo incentiva la innovacion y desarrollo de la industria del software
del Ecuador, facilitando su adquisicion por parte de entidades, Esta ley es clara de
acuerdo con el desarrollo de un software y la importancia, beneficios que

proporcionan el uso de uno en diferentes entidades del sector publico.
2.3.2 Cddigo Orgéanico Integral Penal

En cuanto a la apropiacion ilegal de plataformas electrénicas, es penada por

la ley; Asi como lo indica el articulo 190 del COIP (2021), el cual sefiala lo siguiente:
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Articulo 190.- Apropiacion fraudulenta por medios electrénicos.- La persona
gue utilice fraudulentamente un sistema informatico o redes electronicas y
de telecomunicaciones para facilitar la apropiacion de un bien ajeno o que
procure la transferencia no consentida de bienes, valores o derechos en
perjuicio de esta o de una tercera, en beneficio suyo o de otra persona
alterando, manipulando o modificando el funcionamiento de redes
electronicas, programas, sistemas informéticos, telematicos y equipos
terminales de telecomunicaciones, sera sancionada con pena privativa de
libertad de uno a tres afnos. (p.75)

2.3.3 Ley de Propiedad Intelectual

Art. 1. El Estado reconoce, regula y garantiza la propiedad intelectual
adquirida de conformidad con la ley, las Decisiones de la Comisién de la
Comunidad Andina y los convenios internacionales vigentes en el Ecuador.

Art. 2. Los derechos conferidos por esta Ley se aplican por igual a
nacionales y extranjeros, domiciliados o no en el Ecuador.

Art. 4. Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos
de los demas titulares sobre sus obras.

Art. 5. El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacién
de la obra, independientemente de su mérito, destino o modo de expresion.
Art. 10.- El derecho de autor protege también la forma de expresion
mediante la cual las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o
incorporadas a las obras.

Art. 14.- El derecho de autor no forma parte de la sociedad conyugal y podra
ser administrado libremente por el conyuge autor o derechohabiente del
autor. Sin embargo, los beneficios econdmicos derivados de la explotacion
de la obra forman parte del patrimonio de la sociedad conyugal. (SICE, 2018,
p. 1)

La legislacion resguarda a la Propiedad Intelectual, ya que esta tiene como

finalidad de obtener los reconocimientos o ganancias por las invenciones o
creaciones al autor legitimo de dichas obras, fomentando de una u otra forma un

entorno mas innovador.
2.3.4 Software libre

El siguiente articulo hace referencia a la seguridad que posee los autores
del proyecto, en cuanto a la propiedad del software desarrollado, ya que se emplea
horas en la creacion y creatividad en dicho programa, el cual tiene derecho que sus

creaciones sean manipuladas solo por los autores, y no por terceras personas.

En la Seccion IV de la misma Ley, paragrafo primero de los derechos
morales, sefiala en el articulo 18, los derechos que posee los autores de sus

creaciones.
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Articulo 18.- Constituyen derechos morales irrenunciables, inalienables,
inembargables e imprescriptibles del autor:

1. Reivindicar la paternidad de su obra;

2. Mantener la obra inédita o conservarla en el anonimato o exigir que
se mencione su nombre o seuddnimo cada vez que sea utilizada;

3. Oponerse a toda deformacion, mutilaciéon, alteracion o modificacion
de la obra que pueda perjudicar el honor o la reputacion de su autor;

4. Acceder al ejemplar Gnico o raro de la obra que se encuentre en

posesion de un tercero, a fin de ejercitar el derecho de divulgacion o
cualquier otro que le corresponda. (p.18)

Este derecho no permitira exigir el desplazamiento de la obra y el acceso a
la misma se llevara a efecto en el lugar y forma que ocasionen menos
incomodidades al poseedor, a quien se indemnizard, en su caso, por los dafios y

perjuicios que se le irroguen.

En la seccién V, Disposiciones Especiales Sobre Ciertas Obras, Paragrafo
Primero De Los Programas De Ordenador, en el articulo 28, alega como son

considerados los programas de ordenador, y la proteccion que se les asigna.

Articulo 28.- Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se
protegen como tales. Dicha proteccidn se otorga independientemente de que
hayan sido incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que
estén expresados, ya sea en forma legible por el hombre (codigo fuente) o
en forma legible por maquina (cédigo objeto), ya sean programas operativos
y programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujo, planos, manuales de
uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura,
secuencia y organizacion del programa. (Ley de propiedad intelectual, 2014,

p. 11)

El trabajo de un programador es considerado un arte literario; gracias a la
patente el fundador tiene derecho a proteger sus creaciones, ya sean instrucciones;
através del lenguaje de programacion, algoritmos y pseudocdédigos. El plagio y robo
es cada vez frecuente con el avance de las nuevas tecnologias, dado que, existen
competencias en el ambito tecnoldgico, se puede plagiar el software con las
mismas funciones y robar informacion, que al programador fundador le generé

esfuerzo desarrollar, causandole molestia.
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2.3.5 Ley organica de sanidad agropecuaria

La “Ley Organica de Sanidad Agropecuaria” determina la importancia que
existan en el pais programas que ayuden a capacitar acerca de temas de sanidad
agropecuaria lo cual indican lo siguiente:

Art. 8.- De los programas. - La Autoridad Agraria Nacional debera crear y
estructurar programas de capacitacion, asistencia técnica sobre la sanidad
agropecuaria, bienestar animal, vacunacion sistematica y compensacion y
programas que permitan afrontar emergencias y fortalecer los programas de control
Fito y zoosanitario; asi como programas de capacitacion en materia de regulacion

y control del funcionamiento de centros de faenamiento (Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador, 2017).

Indica que a través de la aplicacién de programas de capacitacién se podra
obtener un control sobre el bienestar de los animales y cdémo prevenir

enfermedades en los diferentes ganados que existen en el pais.

En la “Ley Organica de Sanidad Agropecuaria”, capitulo Il indica lo siguiente
acerca de las exportaciones de animales y mercancia pecuaria detallando que:

Art. 54.- De la exportacion de animales y mercancias pecuarias. — Las
exportaciones y reexportaciones de animales y mercancias pecuarias deberan
cumplir con los requisitos zoosanitarios y someterse a la inspeccion sanitaria
establecida en esta Ley y su reglamento, asi como al instrumento internacional

pertinente; y se realizaran Unicamente por puntos de salida oficialmente designados
por la Agencia. (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2017)

Las exportaciones deben realizarse exclusivamente por puntos de salida
designados oficialmente por la Agencia, subrayando la responsabilidad
gubernamental en la regulacion y supervisién para garantizar la salud animal y la

calidad de los productos.
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3. MATERIALES Y METODOS
3.1 Enfoque de la investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Para el desarrollo de este proyecto se realizaron busquedas en diferentes

fuentes como libros digitales, articulos cientificos, tesis y sitios web.
3.1.1.1 Investigacion aplicada.

La investigacion aplicada consiste en realizar trabajos Unicos cuyo objetivo
es generar nuevos conocimientos, pero con el propdsito de resolver un problema
en especifico. Estos proyectos se basan en los hallazgos previos de la investigacion
basica, aprovechando esos conocimientos generales para encontrar soluciones

practicas.

A diferencia de la investigacion basica, que tenia caracter mas tedrico, la
investigacion aplicada tendia a obtener resultados en un periodo mas corto.
Ademas, el impacto de estos trabajos en la sociedad solia ser mas destacado, ya
que estaban orientados a atender necesidades y problemas especificos (Castro et
al., 2023).

Este proyecto se basé en la implementacion de un sistema web y mévil que
permita mejorar la gestién de actividades en la finca, facilitando la planificacion,
seguimiento y asignacion. Este sistema se disefié a partir de un andlisis detallado
de los procesos que tenia la finca equina, identificando fallas, retrasos y

desorganizacion que afectaban la productividad y el bienestar de los equinos.

Gracias a este enfoque aplicado, la investigacidon no solo genera nuevos
conocimientos en el area de sistemas de informacion y gestion agropecuaria, sino
que también tiene un impacto directo y medible en la mejora de los procesos de la

finca.
3.1.1.2 Investigacion documental.

La investigacion documental consiste en el andlisis sistematico de diversas
fuentes documentales, sin limitarse Unicamente a materiales impresos, Ssino

abarcando también recursos digitales que han adquirido gran relevancia en la era
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actual. “La investigacion documental, que, como su nombre lo indica, se apoyaba
en fuentes de informacion de tipo documental, esto es, en cualquier tipo de

documentos escritos digitales o fisicos” (Castro et al., 2023, p. 148).

Este tipo de investigacién consisti6 en la recopilacion de informacion
relevante de manera sisteméatica, mediante el estudio detallado de estos diversos
recursos digitales, esta investigacion tiene el objetivo de obtener informacion

confiable y veridica.
3.2 Metodologia
3.2.1 Metodologia agil XP

Adoptar la metodologia XP en el desarrollo del software de gestiéon de la
planificacion de actividades equinas facilitd la entrega de versiones en plazos
razonables.

Las metodologias agiles son flexibles, sus proyectos son subdivididos en

proyectos mas pequefios, incluyen comunicacion constante con el cliente,

son altamente colaborativos y se adaptan mejor a los cambios. De hecho, el
cambio en los requerimientos es una caracteristica esperada al igual que las

entregas constantes al cliente y la retroalimentacion por parte de él. (Navarro
et al., 2013, p. 3)

Este método permitié que los dispositivos se ajustaran a nuevos requisitos o
cambios, asegurando que el producto final cumpliera con las expectativas del
cliente. La retroalimentacién constante y temprana del cliente ayud6é a mejorar la

calidad del producto e identificar problemas antes de que ocurrieran.
3.2.1.1 Fase de planificacion.

En esta fase se realiz6 la recopilacién de informacién en la finca Bonanza
mediante dos entrevistas que fueron dirigidas al administrador y al veterinario
también un formulario de preguntas a los tres trabajadores que laboran en la finca
equina, ya que son los que intervienen en la planificacion de actividades. También
la técnica de observacidén donde se analizaron en base a los datos obtenidos en las

respectivas entrevistas y formulario.

Para comprender los requisitos esenciales a partir de la recoleccion de
informacion se elaboraron las historias de usuarios las cuales se descomponen en

versiones mas pequefas y manejables, estas historias se estan revisando cada
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semana aproximadamente, al final de cada iteracion, lo que permite tener una
nueva version del sistema web y movil para que sea funcional y lista para las

pruebas (Ver Anexo N° 7).
3.2.1.2 Fase de diseiio.

En esta fase, se trabajéo para que el software cumpla con todas las
funcionalidades requeridas y se desarrollé6 un bosquejo siguiendo los mdédulos
planificados. En el sistema web cuenta con los modulos de administracion de
usuarios, registro de equino, planificacion y asignacion de actividades, agendar
tratamientos, insumo, generacion de informes y configuracion. En el modulo de la
aplicacion movil cuenta con el listado de equino, caballos aptos para trabajos,
acceso a las tareas asignadas, actividades realizadas, generacion de informes y
contacto de emergencia. También se crearon los diagramas UML
correspondientes, que proporcionaron una vision general tanto de la aplicacién web
como de la moévil. Ademas, se disefio el modelo relacional de la base de datos, que
establecid una estructura organizada y definida para gestionar la informacion sobre
la planificacion de asignaciones de tareas en la finca equina.

3.2.1.2.1 Diagrama de contexto.

Los diagramas de contexto es una herramienta visual invaluable para
cualquier proyecto, ya que proporcionan una vision general clara y concisa del
sistema en cuestion y como interactan con las entidades externas. “El diagrama
de contexto inicial debe ser una vista general que incluya las entradas basicas, el
sistema general y las salidas” (Kendall, 2011, p. 195). Estos diagramas facilitaron
la comunicacion entre todos los actores, para definir de manera efectiva el alcance

y las limitaciones del proyecto (Ver Figura 15).
3.2.1.2.2 Diagrama de flujo de datos.

Los diagramas de flujo de datos son herramientas esenciales a lo largo del
proceso de analisis y disefio. Se utilizaron etiquetas para todos los componentes
de datos, estas etiquetas son especificas para poder reflejar adecuadamente la
situacion en cualquier momento dado, ya que los modelos suelen seguir la
configuracion de entrada, proceso y salida, que requiere etiguetas mas detalladas.

Durante esta etapa, los diagramas proporcionaron una Vvision general del
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movimiento de los datos a través del sistema, ofreciendo una perspectiva visual que

no se lograba mediante narrativas de datos (Kendall, 2011).

En el diagrama se ilustr6 el flujo de trabajo en la gestion de equinos, donde
el administrador asignd roles, gestiond actividades y coordiné tratamientos. El
veterinario asigno fechas y notificd proximos tratamientos basandose en el historial
de equinos. El trabajador recibi6 instrucciones de actividades y reporto las tareas
completadas. Todo el proceso asegurd una gestion integral y eficiente de usuarios,
actividades y tratamientos, garantizando una buena comunicacion entre los actores
(Ver Figura 16).

3.2.1.2.3 Diagrama de Caso de uso.

Kendall (2011) menciona que el diagrama de caso de uso describe como
debe interactuar el sistema y el usuario, ilustrando qué hacer en el sistema para

cumplir con los requerimientos y ayudar al usuario.

Los casos de uso son una representacion visual que muestran cémo
funcionan los procesos y cOmo se conectan entre si, teniendo en cuenta los
requerimientos y expectativas del usuario, al describir lo que el sistema necesita
hacer y cdmo interactla con otros procesos. Esto permitié6 encontrar y solucionar
problemas tempranamente, asegurando que el sistema final funcionara

correctamente.

Este caso de uso se describié de manera general como el sistema de gestion
de la finca equina Bonanza coordind y administré actividades, tratamientos y
usuarios involucrados en el cuidado de los equinos, donde los actores principales
fueron el administrador, veterinario y el trabajador. En los siguientes casos de uso
se detallaron los subprocesos para un mejor entendimiento del sistema y como

interactuaron entre si (Ver Anexo N° 11).

En el caso de uso general se identifican los actores principales que
interactuan con el sistema: administrador, veterinario y trabajadores. El primero
tiene acceso a gestionar usuarios, planificar actividades, realizar el seguimiento y
visualizar los tratamientos. El veterinario puede agendar tratamientos, mientras que
los trabajadores acceden a la seccidén destinada al seguimiento de actividades (Ver
Figura 20).
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En el caso de uso “gestionar usuario”, el administrador es quien interviene
directamente con la capacidad de crear, editar, eliminar cuentas y asignar roles
especificos a cada usuario registrada en el sistema (Ver Figura 21).

En el apartado de “planificar actividades”, el actor administrador puede
asignar y visualizar las actividades al trabajador y el mismo observara las
actividades y las marcara como finalizadas (Ver Figura 22).

En el “seguimiento de actividades”, el sistema permite al administrador
visualizar el progreso de las actividades y enviar notificaciones correspondientes.
Los trabajadores, por su lado pueden visualizar sus asignaciones y reportar el

cumplimiento de las mismas (Ver Figura 23).

Finalmente, en el caso de uso “agendar tratamientos”, el veterinario accede
a la ficha médica del equino, en el cual registra la medicacion correspondiente. Esta
informacion también queda disponible para su consulta por parte del administrador
(Ver Figura 24).

3.2.1.2.4 Diagrama de carril.

Los diagramas de carril fueron utilizados para modelar el flujo del sistema y
mostrar como se distribuye los diferentes procesos entre los diferentes actores con

el sistema web y movil (Ver Anexo N° 12).
3.2.1.2.5 Modelo entidad relacion.

Un modelo entidad-relacién es una técnica utilizada en el disefio de bases
de datos para describir las entidades u objetos que forman parte de un sistema y

las relaciones entre ellas.

Otra forma en que un analista de sistemas puede mostrar el alcance del
sistema y definir limites apropiados para el mismo es mediante el uso de un
modelo entidad-relacion. Los elementos que conforman un sistema
organizacional se pueden denominar entidades. Una entidad puede ser una
persona, un lugar o una cosa, Como un pasajero en una aerolinea, un destino
o un avion. O bien, una entidad puede ser un evento, como el fin de mes, un
periodo de ventas o el tiempo de inactividad de una maquina. Una relacion
es la asociacion que describe a la interaccion entre las entidades. (Kendall,
2011, p. 30)

El modelo entidad-relacion permiti6 descomponer un sistema complejo en

entidades discretas y relaciones entre ellas. Las entidades se describen mediante
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sus atributos, que son caracteristicas que describen la entidad y se almacenan
como datos. En este caso para la entidad "Equino”, los atributos son: el equinolD,
la raza, la edad, peso, gestante, estadolD y usuariolD (Ver Figura 30).

3.2.1.2.6 Diccionario de datos

Se elaboro un diccionario de datos para cada tabla definida en el modelo
entidad — relacion, Este diccionario sirvio como documentacion del disefio de la
base de datos del sistema, proporcionando un detalle especifico sobre los datos
utilizados en el proyecto, lo que facilita su comprension (Ver Anexo N° 14).

3.2.1.3 Fase de codificacion.

Durante esta fase, se procedié con la codificacion basandose en el disefio
previamente establecido. En el sistema web se desarrollaron los modulos de
administracion de usuarios, registro de equino, planificacion y asignacién de
actividades, agendar tratamientos, insumo, generacion de informes y configuracion
cada uno de estos modulos fue desarrollado el lenguaje de programacion PHP
complementada con JavaScrip, HTML Y CSS para que la interfaz sea interactiva
con el usuario, la base de datos se implementd en MySqgl que gestiona
eficientemente el almacenamiento de los datos, y el entorno de desarrollo fue en

Visual Studio Code que facilito la codificacion y depuracién del proyecto.

Para el aplicativo movil se crearon los modulos de listado de equinos,
caballos aptos para trabajos, acceso a las tareas asignadas, actividades realizadas,
generacion de informes y contacto de emergencia. Fue desarrollado en React
Native, lo que permiti6 su funcionamiento multiplataforma para iOS y Android.
Ademas, se utilizé el framework Expo Go, que facilito el desarrollo, la visualizacién
y las pruebas del aplicativo en tiempo real durante su construccion. La
sincronizacion de datos también se realiz6 con el servidor en MySQL, lo que
permitié gestionar con precision las diferentes actividades operativas planificadas

en la finca equina.
3.2.1.4 Fase de prueba.

Esta fase permitio realizar las pruebas esenciales para identificar posibles

errores en una fase temprana del desarrollo. Se adopto un enfoque integral hacia
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la validacion, abarcando todas las interfaces tanto de la aplicacion web como de la
movil. Se llevd a cabo las pruebas de funcionalidad con el objetivo de evaluar la
experiencia del usuario, asegurando que la aplicacion no solo cumpla con los
estandares técnicos, sino que también ofrezca una interfaz intuitiva y amigable.
También se realiz6 un formulario de satisfaccion a los usuarios finales que ayudo a

ajustar detalles y mejorar la usabilidad del sistema web y mavil
3.2.1.4.1 Prueba de funcionalidad

Antes de lanzar el sistema en la finca equina Bonanza, se realizaron las
pruebas de funcionalidad para asegurar que cumplieran con los requisitos
establecidos. Estas pruebas se realizaron para detectar errores o problemas que
pudieran perjudicar el rendimiento del sistema, las mismas que se evaluaron con
funciones especificas para confirmar que las caracteristicas descritas se

implementaran de manera precisa (Ver Tabla 58).
3.2.1.4.2 Prueba de satisfaccion

Se realizaron las pruebas de satisfaccion a través de un formulario en
Google Forms, el cual contenia preguntas para evaluar la experiencia de los
usuarios finales tras utilizar el sistema web y mévil de la finca equina Bonanza.
Cada usuario interactu6 previamente con el sistema y luego complet6 el formulario,
ofreciendo valoraciones sobre la facilidad de uso y la claridad de la informacion.
Los resultados indicaron una experiencia positiva, lo que evidencia un alto nivel de

satisfaccion con la funcionalidad del sistema web y movil (Ver Tabla 52).
3.2.1.5 Fase de lanzamiento.

La metodologia &gil permitié entregar el sistema en pequefias versiones
asegurando que las mismas sean evaluadas antes de la implantacion final, asi
mismo el administrador de la finca verifico que el sistema web y movil cumpliera
con lo solicitado y proporcion6 una retroalimentacion, lo que ayudo a realizar las

respectivas mejoras en la aplicacion.

También se entregaron los manuales de usuarios y el manual técnico para
facilitar la comprension y la instalacion del sistema a los usuarios finales. En esta

fase de lanzamiento permitié entregar las aplicaciones al administrador, veterinario
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y a los trabajadores de la finca, lo que les permite gestionar de manera eficiente las

actividades operativas en la finca.
3.3 Recoleccion de datos

La recopilacion de datos es esencial para establecer los temas que se
trataran en la investigacion. Para realizar este proceso, fue importante consultar

diversos recursos bibliograficos y colaborar con el personal de la finca Bonanza.
3.3.1 Recursos
3.3.1.1 Recursos Humanos.
Las personas que participaron en el desarrollo de la propuesta son:
Autores de la propuesta y el docente guia (Ver Tabla 1).
3.3.1.2 Recursos técnicos.

Para el desarrollo del programa, se utilizaron tantos equipos de cémputo

para la redaccion de la propuesta y las herramientas de desarrollo (Ver Tabla 2).
3.3.1.3 Recursos financieros.

Dentro de los recursos financieros se consideraron costo de transporte y
alimentacion para poder realizar el levantamiento de informacion en la finca

Bonanza ubicada en Balzar (Ver Tabla 3).

El total de recursos en este proyecto abarca la suma de todos los insumos
necesarios para su desarrollo, incluyendo los recursos humanos, financieros y
técnicos (Ver Tabla 4). Estos recursos han sido planificados y asignados de manera
estratégica para garantizar que todas las fases del proyecto se desarrollen de

acuerdo con los objetivos establecidos.
3.3.2 Métodos y Técnicas

La recoleccién de datos sobre los procesos de la finca Bonanza se llevo a
cabo mediante entrevistas y fichas de observacion, brindando una mejor

comprension de las actividades operativas de la finca.
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3.3.2.1 Método descriptivo.

En este proyecto, se adoptd el método descriptivo para examinar diversos
aspectos clave del sistema web y movil para la gestion de la planificacion de
actividades en la finca equina "Bonanza". Este enfoque permitio detallar la interfaz
de usuario, la arquitectura de la base de datos y la secuencia de tareas requeridas,

para realizar modificaciones y asegurar una experiencia para los usuarios finales.
3.3.2.2 Método cualitativo.

El enfoque de usar este método fue analizar e investigar diferentes
perspectivas para el andlisis de informacion. “El enfoque cualitativo en la
investigacion se caracteriza por su dedicacion a explorar y comprender a fondo los
fendmenos sociales o0 humanos desde la perspectiva de los participantes” (Vizcaino
et al., 2023, p. 5). En este proyecto, se utilizd el método cualitativo para recopilar

los requisitos clave del sistema y definir los diferentes médulos que lo integran.

Este enfoque permitié identificar las necesidades relevantes para la
planificacion de actividades operativas en la finca equina. A partir de este proceso,
se logré especificar de manera detallada los modulos que llevaria el sistema,
asegurando que este abarcara de forma integral los aspectos fundamentales de la

finca.
3.3.2.3 Técnica de la entrevista.

La entrevista es una técnica que se utiliza para recopilar informacién sobre

diversos aspectos de una organizacion.

Hernan et. al., (2020) define que la entrevista es un método practico que se
basa en la comunicacion entre el investigador y el sujeto o sujetos de estudio para
obtener respuestas verbales a las preguntas planteadas sobre un tema en
especifico. Se puede obtener informacién detallada sobre las percepciones,
experiencias, opiniones y conocimientos relacionados con el tema de interés

interactuando directamente con los empleados, gerentes o expertos en el tema.

Las entrevistas fueron realizadas al administrador y al veterinario (Ver Anexo
N° 2), para recopilar datos sobre como manejan las diferentes actividades

administrativas en la finca y asi se identifico las areas de mejora en los diferentes
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procesos, garantizando el bienestar animal y asegurar un eficiente uso de los

recursos disponibles.
3.3.2.4 Formulario de preguntas.

Un formulario de preguntas es una herramienta utilizada para recopilar
informacion la cual consiste en una serie de preguntas presentadas a los usuarios
con el objetivo de obtener datos, opiniones, preferencias u otro tipo de informacion
relevante. El disefio de un cuestionario es un paso critico en el proceso de
investigacion, ya que impacta directamente en la calidad y confiabilidad de los datos

recopilados

El formulario de preguntas fue dirigido a los tres trabajadores de la finca con
el fin de obtener informacion sobre como ellos manejan la parte de las actividades
en la finca equina y cuales son los problemas o inconvenientes al realizar estas

actividades (Ver Anexo N° 2).
3.3.2.5 Técnica de observacion.

Esta técnica permite observar de forma directa todos los procesos operativos
que se llevan en la finca, Sanchez, Fernandez y Diaz (2021) mencionan que “En
este sentido, se puede considerar que esta técnica es la piedra angular de los
métodos de investigacion cualitativa, ya que observar no consiste simplemente en
mirar, sino en buscar” (p. 4). Esta técnica implica un proceso activo de busqueda y
recopilacion de datos que ofrecen una mejor comprension de informacién ya que la
observacion no se limita a observar, sino que conlleva una exploracién minuciosa

del objeto de investigacion (Ver Anexo N° 2).
3.3.2.6 Recopilacién bibliogréfica.

Esta técnica bibliografica permitié extraer informacion en diferentes fuentes
confiables y veridicas. Una revision sistematica organizada tiene como resultado
una revision bibliografica adecuada y ordenada. Esto proporciona al investigador la
base para escribir argumentos estructurados para una investigaciéon, una revision o
un manuscrito. Identificando los diferentes procesos que se llevan a cabo en la
planificacion de actividades operativas, contribuyendo asi a la realizacion del marco

tedrico en el proyecto (Hernandez et al., 2022).



43

3.3.3 Anadlisis estadistico

Mediante técnicas de entrevistas, observacion, formulario de preguntas y
encuesta de satisfaccion dirigidas al personal que labora en la finca equina
“Bonanza”, incluyendo al administrador, veterinario y trabajadores, se logré obtener
un levantamiento de informacion sobre las actividades operativas que realizan en

el lugar.

La primera entrevista se llevo a cabo con el duefio de la finca, el Lcdo. Sergio
Aguayo, que brindo informacion detallada sobre la gestion y cuidado diario de los
equinos, incluyendo el numero de caballos, la infraestructura utilizada, las rutinas
de cuidado y alimentacion, asi como la organizacién del personal y la asignacion
de tareas, Esta informacién resulto relevante, ya que se evidencia una falta de
organizacion en la administracién, agravada por la ausencia de un sistema que
facilite la gestion de las actividades operativas, lo que resalta la necesidad de la

implementacion del sistema (Ver Tabla 6).

La segunda entrevista fue realizada al veterinario encargado de la atencion
de los equinos en la finca. El explico como maneja los datos de sus visitas, la forma
en que lleva los registros de tratamientos, la medicacion administrada y futuros

chequeos de los equinos (Ver Tabla 7).

Se aplicé un formulario de preguntas a través de Google Forms dirigido a los
trabajadores de la finca “Bonanza”, con el propdésito de recopilar informacion sobre
las diferentes actividades diarias que realizan. Los resultados mostraron que el
66,7% de los trabajadores se dedica a la alimentacion, arreo y cuidado de los

equinos, mientras que el 33,3% realiza tareas de mantenimiento en la finca.

Asimismo, el 66,7% indico que necesita acceso a la informacién relacionada
con las tareas realizadas y los insumos utilizados, ya que esto les ayuda a realizar
un seguimiento de su progreso y garantizar que las actividades sean completadas.
También se evidencia un 66,7% lleva el registro de las tareas de forma manual, lo
que genera preocupacion debido a la posible pérdida de informacion y las
dificultades para gestionar una agenda fisica de actividades, lo que a su vez

provoca problemas e inconvenientes en sus labores. En cuanto a la utilidad de una
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herramienta que les permite visualizar las actividades pendientes, el 66,7%

manifesté que lo encuentran beneficioso (Ver Tabla 8).

El analisis de la ficha de observacion permitié conocer detalladamente los
procesos realizados en la finca, como las actividades operativas y el cuidado de los
equinos. Se evidencia una falta de coordinacion entre las actividades que se
realizan en la finca, lo que refuerza la necesidad de gestionar su administracion
(Ver Tabla 18).

Ademas, se aplico un formulario de satisfaccion para evaluar la experiencia
del usuario con el sistema web y moévil desarrollado, con el objetivo de medir su

aceptacion e identificar posibles areas de mejora.

Los resultados mostraron que el sistema web y movil generé un alto nivel de
satisfaccion entre los usuarios de la finca, el 80% se encuentra muy satisfecho con
la implementacion del sistema y el 20% satisfecho lo que garantiza su utilidad e
importancia en la finca. Ademas, el 80% expresd estar muy satisfecho con la
facilidad de uso del sistema, lo que evidencia que su interfaz y experiencia de

usuario son efectivas y agradables.

A su vez el 60% manifestd estar muy satisfecho con la claridad de los
términos utilizados en el sistema, ya que son considerados comprensibles y
adecuados. Por otra parte, el 100% indicé que la informacion proporcionada por el
sistema cumple con sus expectativas y con la precisién requerida en los datos.
Finalmente, el 100% expreso6 estar muy satisfecho, ya que el sistema ha contribuido
a mejorar la gestion de las operaciones en la finca (Ver Tabla 52).
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4. RESULTADOS

4.1 Andlisis de los procesos operativos de la finca relacionadas al cuidado

equino mediante técnicas de recopilacion de informacion.

En esta seccion se presenta los resultados correspondientes al primer
objetivo. Al realizar el levantamiento de informaciéon mediante la técnica de la
entrevista que fueron realizadas al administrador, veterinario y trabajadores se

obtuvo un andlisis completo y detallado de todos los procesos que llevan en la finca.

En la entrevista dirigida al administrador de la finca se identificé que
actualmente cuenta con 15 equinos criollos, la hacienda reconoce la importancia
de planificar las actividades para asegurar el bienestar animal. En la zona el acceso
a internet esté disponible ya que el cliente cuenta con una antena. Ademas, en la
entrevista se pudo constatar que la organizacion de las actividades y administracion
la llevan de forma manual, lo que genera la falta de eficiencia en la gestion. Otro
punto importante es que pudimos entender que la distribucion de las actividades se
gestionaba mediante un calendario fisico, sin embargo, este método no siempre
permiti6 hacer un seguimiento adecuado, lo que a menudo afectaban en las

actividades operativas.

Dentro de las preguntas al administrador también nos coment6 que no
llevaban un registro sobre los insumos y materiales que se encuentran disponibles
para las actividades que realizan en la finca, lo que les impedia llevar una buena

gestidn sobre los productos que se pierden o se caducan.

En la entrevista que se realizé al veterinario se observé que realiza varios
procesos para mantener el cuidado equino, también realiza la revision del herraje,
supervisa la gestacion de las hembras y administra la medicacién a cada equino
cuando es necesario. Ademas, mantiene un registro de la salud y vacunacion de
cada equino, sin embargo, este registro era manual lo que aumentaba la posibilidad
de perder estos datos y no vacunarlos o medicarlos en el tiempo correspondiente.
Este profesional realiza la visita a la finca cada 15 dias durante las cuales realiza

todas las actividades antes mencionadas.

El veterinario al finalizar su rutina de actividades tiene la obligacién de

comunicarse con el administrador, la cual lo hace de forma presencial o via
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telefonica. El profesional considera que la implementacién del sistema web y maovil
facilitd la consulta sobre las vacunas y coordinacion de los tratamientos, ya que
gracias a esto mejor6 a que la finca tenga una mejor gestion en las actividades

operativas.

El formulario dirigido a los trabajadores de la finca (Ver Figura 8) mostré que
la mayoria realiza varias tareas asignadas con los equinos y que consideran Gtil e
importante tener toda la informacién accesible para el seguimiento de sus
actividades, ya que asi es mas facil revisar que tienen que hacer en su dia laboral.
La mayoria de estos trabajadores llevaban un registro manual, por lo que, les
resultaba dificil anotar la hora y la fecha cuando terminaban sus actividades y si

observaban alguna anomalia reportarlo al administrador.

4.2 Disefo de la arquitectura del sistema web y movil mediante los diagramas

UML para el desarrollo de los médulos que componen el sistema.

En este segundo objetivo se explica como gracias a generar diferentes
diagramas UML, ayudaron a definir la estructura del sistema web y movil y sus
interacciones entre los diferentes mddulos para asi, desarrollar de una manera
eficiente la aplicacion para la finca. Entre los diagramas se elaboraron casos de
usos para presentar las principales interacciones entre los actores que son el
administrador, veterinario y los trabajadores con el sistema. En cada caso de uso
se describe detalladamente un conjunto de acciones que los actores pueden
realizar en el sistema para cumplir una actividad especifica, lo que proporcioné una

mejor vision para el desarrollo de su funcionamiento.

El diagrama de contexto (Ver Figura 15) se disefidé para identificar las
entradas y salidas del sistema, este diagrama proporciond una mejor vision del
sistema y facilité la comprension de sus limites y la interaccién con el entorno. El
diagrama de carril (Ver Figura 25) fue utilizado para modelar el fujo del sistema y
permitir visualizar de manera organizada los acciones en el mismo, facilitando la

comprension de los procesos entre los diferentes actores.

El diagrama entidad-relacion (Ver Figura 30) permitio visualizar la estructura
l6gica de la base de datos, y sus diferentes relaciones entre ellas. Asimismo, se

elaboré el diccionario de datos (Ver Tabla 42), para entender cada detalle de los
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elementos utilizados, incluyendo sus atributos, el tipo y tamafio de los datos, asi

como su descripcion.

Estos diagramas sirvieron como guia para la construccion y la codificacion
del sistema, asegurando que las funcionalidades estén integradas y funcionen

correctamente para el usuario.

4.3 Codificaciéon del sistema web y movil utilizando tecnologias de software
libre para la implementacion de las funcionalidades y la interfaz del

sistema.

En la fase de codificacion de las aplicaciones web y movil se ejecuto
utilizando tecnologias de software libre de codigo abierto. La herramienta utilizada
en el desarrollo de la aplicaciéon web fue Visual Studio Code, ya que este IDE puede
interpretar diferentes lenguajes por lo que permitié una combinacion de JavaScript
HTML y PHP, que ayudaron para estructurar, disefiar y crear elementos interactivos
para la interfaz. En cuanto a la aplicaciéon mévil se utilizé React Native debido a sus
capacidades multiplataforma, lo que permite la compatibilidad con Android y con el
entorno de codificacion en Visual Studio Code. En ambos sistemas se utiliza MySq|

como el sistema de gestion de la base de datos.

En el médulo de configuracion permite al administrador crear, modificar y
asignar roles especificos de usuarios para controlar el acceso al sistema,
permitiendo verificar el correo electrénico registrado para garantizar una entrada de
datos segura y confiable. En el médulo de agendar tratamientos se tiene una vista
de calendario donde el veterinario puede programar los tratamientos, como la
administracion de vitaminas y desparasitante. EI administrador puede visualizar el
calendario y enviar recordatorios a medida que se acercan las fechas de
tratamiento. En relacién con los insumos el administrador es quien agrega y
administra los suministros necesarios en la finca organizandolos en categorias para

un control eficiente del inventario.

Para el primer modulo de la aplicacion movil que es el listado de equino,
proporciona a los trabajadores una lista completa de ellos, mostrando una fotografia
y la informacién si son aptos o no aptos para las labores diarias. En el médulo de

actividades los trabajadores pueden visualizar las tareas asignadas y ver que
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equinos o0 que grupo de equinos les toco para realizar las actividades y una vez
finalizada marcarlas como completadas. El administrador puede observar las
actividades completadas, pendientes y no realizadas lo que permite un seguimiento

eficiente de las tareas.

Con respecto a los informes el administrador puede acceder a informacion
detallada sobre los equinos que tienen medicaciones pendientes, fichas
individuales que muestran los administrados, y el stock de los insumos. Por ultimo,
una lista de contactos con el nUmero del administrador y veterinario para que los
trabajadores se comuniquen rapidamente con el personal en caso de que ocurran

problemas durante el desempefio de sus actividades.
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5. DISCUSION

Este proyecto plantea la implementacion de un sistema web y movil para la
administracion de actividades operativas en la finca equina Bonanza. Al comparar
con los diferentes proyectos que se encuentran en el estado del arte se puede
definir lo siguiente: Sanchez (2022) implement6 un sistema web y movil para el
control y seguimiento de actividades para asegurar el bienestar animal para la finca
La Piedad. Su aplicacion cuenta con el registro de las actividades, como es el de
vacunaciones, desparasitaciones y cambio de herraduras, ademas, permite la
consulta y el acceso a estos datos, tanto para la parte web como en la movil. En
cambio, el sistema de la finca Bonanza amplia su alcance al incluir modulos de
control de insumos y actividades, mejorando la eficiencia operativa y permitiendo

un seguimiento detallado tanto en la web como en la mévil.

Por otro lado, en Manabi, Pisco (2024) implementé una aplicacion mévil para
la veterinaria Pet Stars centrada en el registro de informacioén clinica como es el
detalle de vacunacion y tratamiento dado, y el agendamiento de citas para que los
mismos clientes puedan programar las mismas con facilidad, por lo que este
aplicativo se centra en el manejo de citas y el almacenamiento de datos clinicos
basico. Este proyecto, aunque relevante en el ambito de la salud veterinaria, no
incorpora funciones relacionadas con la gestion integral de una finca, El sistema
desarrollado por la finca Bonanza ofrece herramientas para la planificacion,
seguimiento de actividades y generacion de informes, adaptadas a un entorno

agricola y equino.

El sistema web SuiteFarm implementado por Riviera y Fernandez (2020) se
enfoca en mejorar la gestién ganadera en la finca Las Delicias, el sistema permite
registrar datos de cada animal, la produccién de leche y las actividades de manejo
que son el descorné y el bafio, también incluye un moédulo para registrar los potreros
lo que asegura el control de las operaciones en la finca. Sin embargo, se centra en
datos de produccién y manejo general de ganado. A diferencia de este, el sistema
Bonanza aborda necesidades especificas de equinos, integrando herramientas
como el calendario de tratamientos y notificaciones automaticas, para el bienestar
animal y las actividades operativas. La implementacion de notificaciones

automaticas mediante WhatsApp y la asignacion personalizada de actividades
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representa una innovacion en el sistema Bonanza, al garantizar una comunicacion

eficiente y mejorando las actividades operativas diarias.

La implementacion de la aplicacion movil Cuytec V-1.0 de Paucar y Caso
(2023) se enfoca en gestionar los registros productivos, reproductivos y
genealdgico en unidades de crianza de cuyes, enfocado en la mejora de la
genética. Este sistema permite la recopilacion y procesamientos de datos mediante
modelos estadisticos y genéticos de animales. En comparacion con el sistema
implementado en la finca Bonanza que se enfoca en satisfacer las necesidades de

manejo operativo y bienestar animal en el entorno de los equinos.

Este sistema no solo facilita la asignacion de actividades diarias, sino que
también integra herramientas practicas como un calendario de tratamientos
médicos, notificaciones automaticas y modulo de gestion de inventarios de
insumos, estas caracteristicas permiten un impacto en la organizacion y eficiencias

en las operaciones diarias, priorizando la salud y bienestar en los equinos.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

El andlisis de los procesos operativos en la finca Bonanza revel6 que la
gestidbn manual presentaba deficiencias, como la falta de planificacion, el riesgo de
pérdidas de datos y la dificultad para coordinar tareas. Las entrevistas realizadas
permitieron identificar las areas de mejora, incluyendo la necesidad de digitalizar el
inventario de insumos, registrar tratamientos veterinarios y planificar actividades.
Por lo que este levantamiento de informacién permitié disefiar un sistema web vy
movil basado en las dichas necesidades, destacando modulos como el calendario
digital para tratamientos y la gestibn de insumos. La digitalizacion propuesta

mejorara la eficiencia operativa y la toma de decisiones en tiempo real.

El disefio arquitectonico basado en los diagramas UML permitié estructurar
las interacciones y funcionalidades del sistema, los diagramas de caso de uso
definieron como los actores interactuaban con el sistema para realizar tareas
especificas. El modelo entidad — relacion estructur6 la base de datos para
almacenar informacion como el registro de equinos, tratamientos veterinarios y
actividades operativas. Estos diagramas guiaron la implementacién de sistema con
una base solida para garantizar su funcionalidad en los procesos operativos en la

finca.

La codificacion del sistema web y maovil utilizando herramientas de software
libre permitio desarrollar una solucion eficiente para la finca Bonanza. Durante esta
etapa se implementaron todas las funcionalidades requeridas para garantizar una
interfaz intuitiva para los usuarios. El uso de herramientas como React Native, PHP
y MySQL facilitd la integracién entre la aplicacion movil y el sistema web,
asegurando una sincronizacién de los datos. Los resultados obtenidos en las
pruebas demostraron que la aplicacion cumple con los requisitos planteados,

mejorando la gestion de las actividades operativas en la finca.
6.2 Recomendaciones

Se recomienda ampliar la investigacion sobre los procesos operativos de la
finca equina Bonanza para obtener una vision detallada de las interacciones entre

el administrador, veterinario y trabajadores, lo que permitira identificar las diferentes
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areas de mejora. Asimismo, para el disefio del sistema se sugiere incluir la
integracion de tecnologias avanzadas como inteligencia artificial para analisis
predictivo o sistemas de monitoreo en tiempo real. Esto garantizara que el sistema
no solo cumpla con los requerimientos actuales, sino que también se adapte a las

necesidades cambiantes de la finca.

Si el administrador desea desarrollar actualizaciones del software, se debe
priorizar el uso de herramientas de software libre que cuenten con soporte técnico
y mantenimiento, lo que facilitara la resoluciéon de problemas y garantizara la
sostenibilidad del sistema. Asimismo, se recomienda realizar pruebas iterativas
durante todo el proceso de desarrollo, enfocandose en detectar y corregir errores
en fases tempranas, asegurando asi un funcionamiento estable y confiable del

sistema desde su implementacion.

Finalmente, es esencial proporcionar una capacitacion completa y continua
a los usuarios finales, adaptada a sus niveles de experiencia, para garantizar que

puedan utilizar el sistema de manera efectiva.
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ANEXOS
Anexo N° 1: Tabla de recursos.
Tabla 1.
Recursos humanos
Recursos Humanos Valor Meses Total
mensual
Uribe Sanchez Coraima Patricia $460.00 9 $4,140.00
Yépez Mazén Maria de los Angeles $460.00 9 $4,140.00
Total $920.00 9 $ 8,280.00
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Tabla 2.
Recursos técnicos o de software
Recursos Técnicos Valor mensual Meses Total
React Native $ - 9 $ -
Bootstrap $ - 9 $ -
Hosting anual (Hostinger) $ - - $ 36.00
HTML $ - 9 $ -
JavaScript $ - 9 $ -
MySQL $ - 9 $ -
phpMyAdmin $ - 9 $ -
Visual Studio Code $ - 9 $ -
Xampp $ - 9 $ -
Total $ - 9 $ 36.00
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Tabla 3.
Recursos financieros
Recursos Financieros Valor mensual Meses Total
Transporte $ 40.00 4 $ 160.00
Alimentacion $ 25.00 4 $ 100.00
Total $ 65.00 4 $ 260.00
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Tabla 4.
Recursos totales
Recursos Valor
Recursos humanos $ 8280,00
Recursos técnicos $ 36,00
Recursos financieros $ 260,00
Total $ 8576,00

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 2: Instrumentos para recoleccion de informacion.

Modelo de entrevista al propietario de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION

Entrevistado: Lcdo. Sergio Aguayo Ch.

Entrevistadores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Obtener informacion detallada sobre la gestion y cuidado diario de
los caballos en la finca, incluyendo el nimero de caballos, la infraestructura
utilizada, las rutinas de cuidado y alimentacion, asi como la organizacion del
personal y la asignacién de tareas.

ok wbhrE

¢, Cuantos caballos hay actualmente en la finca?

¢ Existe acceso a internet en toda la finca?

¢, Como se planifica y organiza las tareas de la finca?

¢, Se realiza un seguimiento del progreso de las tareas asignadas?

¢, Qué tipo de medicamentos son los mas usados?

¢, Como se gestiona el stock de medicamentos utilizados en el cuidado de
los caballos?

¢ Se lleva un registro de la administracion de medicamentos a cada
caballo? Si es asi, ¢ Quién realiza este registro?

¢ Existe un plan de atencion veterinaria para los caballos?

¢, COmo se seleccionan a los caballos para diferentes trabajos en la finca
y qué criterios se consideran para estas asignaciones?

10. ;Como se establece un protocolo de emergencia para atender

accidentes de caballos en la finca en caso de que el veterinario no se
encuentre disponible?
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Modelo de entrevista al veterinario de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION

Entrevistado: Dr. Xavier Olivares Aguayo

Entrevistadores:

Uribe Sanchez Coraima Patricia
Yépez Mazon Maria De Los Angeles

Objetivo: Obtener conocimientos especializados sobre las actividades del

cuidado a los caballos, con el fin de identificar areas de oportunidad y asi
determinaremos los requisitos clave para el desarrollo del sistema que apoye de
manera mas eficiente los procesos de la finca.

1.

2.

ok ow

10.

¢, Cudles son los principales procesos de cuidado que lleva a cabo con los
caballos de la finca?

¢, Qué tipo de registro se lleva sobre la salud y vacunacién de cada uno de
los caballos?

¢ El registro que lleva con los caballos lo hace de forma digital o manual?

¢, Con qué frecuencia visita la finca?

¢ Qué tipo de informacion considera que seria Util poder consultar a través
de un sistema web y mévil?

¢ Como se maneja actualmente la comunicacion y coordinacién entre usted
(veterinario), y administrador de la finca?

¢Qué tipo de desafios o problemas enfrentan en la actualidad en la
planificacion de las actividades de la finca?

¢ Qué tipo de datos e informacion seria importante poder registrar y consultar
a través del sistema?

¢, Como sabe cuando un caballo esta apto para ser usado en las actividades
de la finca?

¢Como se lleva el registro y la documentacion de los medicamentos
utilizados?
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Modelo de la ficha formulario de preguntas a los trabajadores de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION
Encuestados: Trabajadores de la finca “Bonanza”
Encuestadores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Recopilar informacion detallada y completa sobre las actividades
gue realizan los trabajadores en la finca "Bonanza" para mejorar la eficiencia, la
productividad y la satisfaccion laboral.

Preguntas: Seleccione la respuesta que usted crea correcta.

1. ¢Quétipo de actividades realiza a diario en la finca?
OPCIONES
1. Alimentacion, arreo y cuidado de los equinos
2. Tareas de mantenimiento de la finca
3. Todo lo mencionado anteriormente
2. ¢Quéinformacién considera mas importante tener a la mano sobre las
actividades diarias?
OPCIONES
1. Tareas realizadas
2. Materiales utilizados
3. Todo lo mencionado anteriormente
3. ¢Como lleva el control sobre las actividades?
OPCIONES
1. Registros manuales
2. Registros digitales
3. No llevo registro de las actividades que realizo
4. ¢Le resultafacil o dificil mantener una agenda fisica de las actividades
de la finca?
OPCIONES
1. Facil
2. Dificil
3. No llevo una agenda
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¢, Qué tan frecuente enfrenta problemas o inconvenientes por no tener
un registro adecuado de las actividades?

OPCIONES

1. Mucha frecuencia

2. Poca frecuencia

3. Menos frecuencia

¢, Qué tipo de funcionalidades o herramientas le facilitarian el registro y
seguimiento de las actividades que realiza durante la jornada?
OPCIONES

1. Visualizar actividades pendientes

2. Aplicacion movil para el registro de actividades

3. Todo lo mencionado anteriormente

¢,Cree que contar con una herramienta que le permita observar las
actividades pendientes podria ayudarle a identificar formas de mejorar
SuUs procesos?

OPCIONES

1. Si

2. No

3. Talvez

¢Cuenta con la capacitacién y los conocimientos necesarios para
realizar actividades como desparasitaciones, aplicacion de vitaminas y
otros cuidados de salud basicos en los caballos?

OPCIONES

1. Si

2. No

3. Cuento con ciertos conocimientos

¢ Qué tipo de notificaciones o alertas cree que serian utiles para
mantener a los trabajadores de la finca informado sobre las
actividades?

OPCIONES

1. Actividades pendientes

2. Novedades con algun caballo

3. Recordatorios de actividades a realizar

¢Seriaimportante para usted poder acceder alainformacion de la finca
desde cualquier lugar?

OPCIONES

1. Si

2. No

3. Talvez
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Modelo de la ficha de observacion

UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION
Autores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Recopilar datos detallados sobre las actividades y procesos
relacionados con el cuidado de los caballos, y la gestion de la finca.

Tabla 5.
Modelo de la ficha de observacién

No. Actividad o Si No Observacion
Proceso

1 El
administrador define
las tareas a los
trabajadores.

2 Los
trabajadores
realizan diariamente
limpieza en los
establos.
3 Se realiza
seguimiento de la
salud y
administracion de
medicamentos a los
caballos.

4 El
administrador lleva
un control de tareas

asignadas a los
trabajadores.

5 Las

actividades que el
administrador



asigna las realiza de
forma digital.

6 Se verifica
que los caballos
estén en Optimas

condiciones antes
de ser utilizados
para como medio de
transporte para las
actividades.

7 Realizacién
de seguimiento
rutinario a los
caballos por parte
del veterinario.

8 Los
trabajadores han
sido capacitados en
actividades de
mantenimiento de la
finca.

9 El veterinario
realiza visitas
diarias a la finca
para llevar a cabo la
administracion de
medicamentos a los
caballos, siguiendo
un programa
especifico y
personalizado para
cada animal.
10 Se realiza un
control de los
insumos que hay en
la finca.

64

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 3: Resultados de la técnica de recopilacion de informacion

aplicada.

Andlisis de respuestas de la entrevista al propietario de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION

Entrevistado: Lcdo. Sergio Aguayo Ch.

Entrevistadores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Obtener informacién detallada sobre la gestion y cuidado diario de
los caballos en la finca, incluyendo el niumero de caballos, la infraestructura
utilizada, las rutinas de cuidado y alimentacion, asi como la organizacién del
personal y la asignacién de tareas.

Tabla 6.
Andlisis de respuestas de la entrevista al propietario
Pregunta Respuesta Andlisis
1. ¢Cuantos Actualmente en la La cantidad de
caballos hay finca disponemos de 15 caballos es un dato

actualmente en lafinca?

2. Existe
acceso a internet en
toda la finca?

3. ,Como se
planifica y organiza las
tareas de la finca?

caballos.

Si hay acceso a
internet en toda la finca, por
medio de una antena.

En la finca todas las
actividades que se realizan
se llevan un control de forma
manual, aunque se
reconoce que este método
puede causar pérdidas de

importante  para la
planificacion de
actividades, y mantener
una planificacién
cuidadosa para
garantizar la salud de
los equinos.

El acceso a
internet es vital para la
implementacion del
sistema web y movil, y
mejorar la
administracion 'y la
eficiencia operativa.

La planificacion
y organizacibn  es
esencial para mantener
una buena distribucion
de actividades que se
realizan en la finca, por
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4, ,Se realiza
un seguimiento del
progreso de las tareas
asignadas?

5. ,Qué tipo
de medicamento son los
mas usados en la finca?

6. ,Cémo se
gestiona el stock de
medicamentos
utilizados en el cuidado
de los caballos?

7. .Se lleva
un registro de la
administracion de

medicamentos a cada

caballo? Si es asi,
,Quién realiza este
registro?

datos o duplicaciones de
tareas realizadas.
Utilizamos un calendario
fisico para marcar los dias
gque se les administra
medicamentos a los
caballos, y para asignar las
tareas los empleados
reciben de forma verbal las
instrucciones que deben
realizar durante el dia.

No siempre se realiza
un seguimiento del progreso
de las actividades
designadas a los
trabajadores de la finca, ya
gue, en muchas ocasiones
los datos almacenados de
forma manual estan
incompletos.

Los medicamentos
méas utilizados son el
Garraphin y el lvermic para
el control de parasitos, el
Browni-Vit y Horse Master
como suplementos
nutricionales, el Vigantol
para la salud 6sea, y el
Catosal para mejorar la
recuperacion y el
rendimiento de los caballos.

Se lo realiza de forma
manual, utilizando una hoja
de registro donde anotamos
las entradas y salidas.
Hacemos revisiones
periodicas para verificar las
existencias y las fechas de
caducidad.

Si, también hay una
seccion en donde se anotan
los medicamentos que son

administrados a cada
caballo, ya que, quien
realiza el registro es el

veterinario cuando asiste a
la finca.

ende, al integrar el
detalle de las
actividades al sistema
permite tener mejor
accesibilidad y
coordinacion al
momento de realizar lo
solicitado por el
administrador.

No hay un
seguimiento especifico;
lo que genera diversos
inconvenientes que
afectan negativamente
al funcionamiento de la
finca, impidiendo tomar
decisiones informadas.

Al no llevar un
control especifico de los
medicamentos puede
haber errores, como
cantidades incorrectas,
medicamentos mal
registrados o fechas de
caducidad olvidadas.

La gestion de
inventarios de forma
manual puede ser
ineficiente y propensa a
errores.

Un registro
preciso de la
administracion de

medicamentos es vital
para la salud de los
equinos, evitando
duplicaciones o]
faltantes en la
administraciéon de los
medicamentos.
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8. ¢Existe un
plan de atencion
veterinaria para los
caballos?

9. ,Como se
seleccionan a los
caballos para diferentes
trabajos en la finca y
qué criterios se
consideran para estas
asignaciones?

10. ¢, Como se
establece un protocolo
de emergencia para

atender accidentes de
caballos en la finca en
caso de que el
veterinario no se
encuentre disponible?

Si, el veterinario
asiste cada 15 dias a la fina
para evaluar el rendimiento
y salud de los caballos. El
plan incluye revisiones
regulares,
desparasitaciones, vacunas

y atencion inmediata en

caso de lesion o]

enfermedades.
Actualmente, la

seleccion de los caballos se
basa en wuna evaluacion
veterinaria, que garantice
gue el caballo cuente con
las vacunas completas, es
decir, que estd en buen
estado fisico para ser
utilizado para las
actividades que se designan
como arreo de animales o
transporte.

Hasta la actualidad
no hemos contado con
alguna emergencia sin el
veterinario, pero en caso de
gue él no se encuentre
disponible, se  debera
detener cualquier actividad
gue se esté realizando al
momento del accidente,
evitar mover al caballo
innecesariamente, ya que Si
es alguna lesion lo podria
agravar, y esperar a
contactar al veterinario para

que vaya dando
instrucciones hasta que
llegue.

Un plan de
atencién veterinaria es
esencial para el
bienestar de los
equinos, evitando

pérdidas, y desnutricion
en estos animales.

La asignacion de
caballos a tareas sin
haber pasado por
evaluacion veterinaria
puede generar diversos
problemas, tanto para
los trabajadores como
el equino.

La
implementacion de un
protocolo de
emergencia bien
definido para atender
accidentes que se
susciten en la finca
garantiza el bienestar
animal e incluso del
trabajador.

Elaborado por: Las Autoras, 2024



68

Andlisis de respuestas de la entrevista al veterinario de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION

Entrevistado: Dr. Xavier Olivares Aguayo

Entrevistadores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Obtener conocimientos especializados sobre las actividades del
cuidado a los caballos, con el fin de identificar areas de oportunidad y determinar
los requisitos clave para el desarrollo de un sistema que apoye de manera mas
eficiente los procesos de la finca.

Tabla 7.
Anadlisis de respuesta de la entrevista al veterinario
Pregunta Respuesta Andlisis

1. ¢Cudles son e Revision de Las rutinas de
los principales herraje. cuidado y
procesos de cuidado e Supervisar mantenimiento de los
gue lleva a cabo con los hembras en caballos son
caballos de la finca? gestacion. fundamentales. Es
e Administracién de bueno ver la
medicamentos. importancia a cada

2. ,Qué tipo
de registro se lleva
sobre la salud vy

vacunacion de cada uno
de los caballos?

3. ¢El registro
que lleva con los
caballos lo hace de

forma digital o manual?

Llevo un registro
detallado de la salud vy
estado de vacunacion de
cada uno de los caballos.
Esto incluye, control de
vacunas, diagnosticos,
tratamientos y
procedimientos realizados.

El registro lo llevo de
forma manual en libretas y
formatos fisicos. Aln no se
cuenta con un sistema que
permita almacenar esta
informacion.

proceso que se realiza
en la finca.

Esto es clave
para hacer un
seguimiento y tomar las
medidas  preventivas
necesarias.

En la era
actualidad, es
importante contar con

herramientas que
faciliten el acceso vy
organizacibn de los
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4. cCon qué
frecuencia visita la
finca?

5. ¢Qué tipo
de informacion

considera que seria util
poder consultar a través
de un sistema web y
movil?

6. ,Como se
maneja actualmente la
comunicacion y
coordinacion entre
usted(veterinario), y
administrador de la
finca?

7. cQué tipo
de desafios o]

problemas enfrentan en
la actualidad en la
planificacion de las
actividades de la finca?

8. cQué tipo
de datos e informacion
seria importante poder
registrar y consultar a
través del sistema?

9. ¢, Como
sabe cuando un caballo
estd apto para ser
usado en las
actividades de la finca?

Visito la finca cada 15
dias para realizar revisiones
médicas, monitoreo del
estado de salud y atenciéon a
cualquier situacion que se
presente.

Seria muy util contar

con un sistema que
permitiera consultar de
manera rapida toda la

informacion de los caballos,

vacunas administradas,
vacunas faltantes, entre
otros.

Actualmente la
comunicacion y
coordinacion se da de
manera presencial y

telefénica entre mi persona,
y el administrador.

Uno de los
principales desafios es
poder planificar de manera
mas eficiente las
actividades de cuidado de
algun caballo enfermo, y la
atencion médica. Muchas
veces surgen imprevistos
que complican la
organizacion.

Seria importante
poder registrar y consultar
datos como control de
medicamentos,
programacién de visitas,
indicadores de salud, entre
otros. Esto ayudaria a tener
un panorama mas completo.

El dia de la visita
evallo la aptitud de cada
caballo mediante la
observacioén de su
comportamiento, y que
cuente con dosis de
medicamentos necesarios.

datos, asi se evita
pérdidas.

Es adecuado
que el veterinario esté
al tanto de los caballos,
para analizar las
necesidades que
requiera.

Un sistema web
y movil ayudaria a
mejorar los procesos y
facilitaria la toma de
decisiones.

Seria factible
que el administrador
asigne fecha de visita al
veterinario, y el registre
los detalles de su visita.

Un sistema de
gestion de actividades
podria ayudar a
anticipar y programar
las tareas de manera
mas eficiente.

Es fundamental

contar con estos
detalles de manera
disponible al momento
de realizar otras
actividades que
requieran esta
informacion.

Un caballo en
buen estado de salud
indica que las
actividades se pueden
efectuar con éxito.
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10. (,Como se lleva el

registro y
documentacion de
medicamentos
utilizados?

la
los

Esto me permite determinar
cuando estan listos para ser
utilizados.

Llevo un registro
manual de los
medicamentos, insumos y
tratamientos aplicados a
cada caballo. Documento la
cantidad, fecha, razon vy
resultados obtenidos. Esto
forma parte de la historia
clinica de los animales.

El registro
manual no es el
recomendado para

llevar un control de los
medicamentos, ya que
estos son
administrados a los
caballos y es preferible
evitar duplicaciones o
falta de informacion por
pérdidas de algun dato
relevante.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Andlisis de resultados del formulario de preguntas a los trabajadores de la finca
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION
Dirigido: Trabajadores de la Finca “Bonanza”
Autores:

e Uribe Sanchez Coraima Patricia
e Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Recopilar informacién detallada y completa sobre las actividades
gue realizan los trabajadores en la finca "Bonanza" para mejorar la eficiencia, la
productividad y la satisfaccion laboral.

Tabla 8.
Respuestas de las opciones de la pregunta 1
Opciones Frecuencia Porcentaje
Alimentacion, arreo y cuidado de 0 0%
los equinos
Tareas de mantenimiento de la 1 33.3%
finca
Todo lo mencionado anteriormente 2 66,7%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 1.
Grafico de pastel de la pregunta 1

1.- LQué tipo de actividades realiza a diario en la finca?

i respuestas

® Alimentacidn, arreo y cuidado de los
l‘l]l nNos
@ Tarcas de mantenimiento de la inca

Todo lo mencionado anterlormente

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Pregunta 1. ;Qué tipo de actividades realiza a diario en la finca?

El formulario se realizé por medio de Google Forms dirigida a los trabajadores de
la finca “Bonanza”. El 66,7% indicé que realiza todas las actividades que se le
designe. El 33,3% expres6 que cumple con actividades de mantenimiento. Por lo
tanto, al realizar varias tareas que mas tiempo y esfuerzo requieran mejorara la
distribucion a cada uno de los trabajadores evitando repeticiones, y pérdidas de

tiempo, beneficiando a la productividad de la finca.

Tabla 9.
Respuestas de las opciones de la pregunta 2
Opciones Frecuencia Porcentaje
Tareas realizadas 1 33,3%
Materiales utilizados 0 0%
Estado de salud del caballo 2 66,7%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 2.

Gréfico de pastel de la pregunta 2
2.- ;Queé informacion considera mas importante tener a la mano sobre las actividades diarias?

@ Tareas realizadas
® Matsdales utiizados

Todo lo mencionado antenormente

Elaborado por: Uribey Yépez, 2024

Pregunta 2. ¢{Qué informacion considera mas importante tener a la

mano sobre las actividades diarias?

El 66,7% de los trabajadores de la finca consideran que, toda informacion es
importante tener a mano, el 33,3% indican que la informacion sobre las tareas
realizadas les seria de suma importancia. Por lo que se llegé a la conclusién de que
esta informacién puede ayudar a los trabajadores a realizar un seguimiento de su

progreso y garantizar que estén completando todas las actividades requeridas.
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Tabla 10.
Respuestas de las opciones de la pregunta 3
Opciones Frecuencia Porcentaje
Registros manuales 2 66,7%
Registros digitales 0 0%
No llevo registro de !as actividades 1 33.3%
que realizo
Total 3 100%
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Figura 3.
Gréfico de pastel de la pregunta 3
3.- ;Como lleva el control sobre las actividades?
3 respuestas
@ Rogatros manuales
® Regstros digitales

Elaborado por: Las Autoras, 2024

D No lleve registro t« [as acthvidades que

realizo

Pregunta 3. ,Como lleva el control sobre las actividades?

El formulario de preguntas revela que la mayoria de los trabajadores

(66,7%), llevan el registro de sus actividades de forma manual, mientras que el

33,3% no lleva un registro. Esto podria indicar que estas personas tienen mejor

organizaciéon y seguimiento a sus tareas.
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Tabla 11.
Respuestas de las opciones de la pregunta 4
Opciones Frecuencia Porcentaje
Facil 0 0%
Dificil 2 66,7%
No llevo una agenda 1 33,7%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 4.
Grafico de pastel de la preqgunta 4

4.- ;Le resulta facil o dificil mantener una agenda fisica de las actividades de la finca?

3 respuesian

Elaborado por: Uribey Yépez, 2024

No llevo una agenda

Pregunta 4. ¢Le resulta facil o dificil mantener una agenda fisica de las

actividades de la finca?

El 66,7% manifestd que se le resulta dificil mantener una agenda fisica, el

33,3% de los trabajadores no lleva una agenda. Esto indica que tener el registro de

actividades en una libreta podria resultar dificil, ya que puede extraviarse algin dato

importante de las actividades que ha realizado en la finca.
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Tabla 12.
Respuestas de las opciones de la pregunta 5
Opciones Frecuencia Porcentaje
Mucha frecuencia 2 66,7%
Poca frecuencia 1 33,3%
Menos frecuencia 0 0%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 5.

Gréfico de pastel de la pregunta 5
5.- ¢Que tan frecuente enfrenta problemas o inconvenientes por no tener un registro adecuado de
las actividades?

3 respuestas

® Mucha frecuencia
® Poca frecuenca

® Manos fracuencia

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Pregunta 5. ;/Qué tan frecuente enfrenta problemas o inconvenientes

por no tener un registro adecuado de las actividades?

Segun la informacion recopilada el 66,7% enfrenta problemas o
inconvenientes con mucha frecuencia por no tener un registro adecuado de
actividades, el 33,3% de los trabajadores indicaron que esto les suceden con poca
frecuencia. Esto indica que al no tener un registro adecuado puede causar muchos

conflictos al momento de realizar las actividades.



Tabla 13.
Respuestas de las opciones de la pregunta 6
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Opciones Frecuencia Porcentaje
Visualizar 0
actividades pendientes 1 33,3%
Aplicacién movil
para el registro de 0 0%
actividades
Recc_)r_datorlos de 5 66.7%
las actividades
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 6.
Grafico de pastel de la pregunta 6

6.- (Qué tipo de funcionalidades o herramientas le facilitarian el registro y sequimiento de las
actividades que realiza durante la jornada?

) respuestas

. Visualizar actividades pendientes
@ Aplicacion mowvil para el rogiro o

actividadea

Todo o mancionado antenormeante

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Pregunta 6. ¢Qué tipo de funcionalidades o herramientas le facilitarian

el registro y seguimiento de las actividades que realiza durante la jornada?

El 66,7% indic6 que tanto como usar una aplicacion moévil para el registro de

actividades vy visualizar actividades pendientes les facilitaria durante su jornada

laboral, el 33,3% les seria (til solo visualizar las actividades. Por lo que la propuesta

de crear una aplicacion mavil para los trabajadores les seria de gran ayuda al

momento de laborar.
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Tabla 14.
Respuestas de las opciones de la pregunta 7
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 2 66,7%
No 0 0%
Tal Vez 1 33,3%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 7.
Gréfico de pastel de la pregunta 7

7.- ¢Cree que contar con una herramienta que le permita observar las actividades pendientes podria
ayudarle a identificar formas de mejorar sus procesos?

 respuentas

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Pregunta 7. ¢Cree que contar con una herramienta que le permita
observar las actividades pendientes podria ayudarle a identificar formas de

mejorar sus procesos?

El 66,7% afirmd que contar con una herramienta que le permita observar las
actividades pendientes le ayudaria a identificar formas de mejorar sus procesos, el
33,3% manifestod que tal vez les seria util. Por lo que se llega a la conclusién de que
contar con una herramienta que permita visualizar las actividades pendientes les

facilitaria identificar cuellos de botella en el proceso de trabajo.
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Tabla 15.
Respuestas de las opciones de la pregunta 8
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 2 66,7%
No 0 0%
Cuento con ciertos 1 33.3%
conocimientos
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 8.
Gréfico de pastel de la pregunta 8

8.- ;Cuenta con la capacitacion y los conocimientos necesarios para realizar actividades como
desparasitaciones, aplicacién de vitaminas y otros cuidados de salud basicos en los caballos?

J respuesiss

®si
. No

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Cuento con ciencs conocamenios

Pregunta 8. ¢Cuenta con la capacitacion y los conocimientos

necesarios para realizar actividades como desparasitaciones, aplicacion de

vitaminas y otros cuidados de salud basicos en los caballos?

El 66,7% de los trabajadores indicaron que, si cuentan con conocimientos

necesarios acerca de las desparasitaciones, aplicacion de vitaminas, y otros

cuidados de salud basicos en los caballos, el 33,3% manifesté que cuenta con

ciertos conocimientos de este tema.
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Tabla 16.
Respuestas de las opciones de la pregunta 9
Opciones Frecuencia Porcentaje
A(_:thldades 1 33.3%
pendientes
N'ovedades con 1 33.3%
algun caballo
. 'Recordatorlc.)s de 1 33.3%
actividades a realizar
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 9.
Grafico de pastel de la pregunta 9

9.- ;Qué tipo de notificaciones o alertas cree que serian utiles para mantener a los trabajadores de

la finca informado sobre las actividades?

3 reSnURStSE
eSpUestisSt

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Pregunta 9. ¢ Qué tipo de notificaciones o alertas cree que serian Gtiles

para mantener a los trabajadores de la finca informado sobre las actividades?

Del 33,3% de los trabajadores manifestaron que es (til recibir notificaciones

o alertas sobre las actividades pendientes, el otro 33,3% indicO que es mejor los

recordatorios de actividades a realizar, y el 33,3% que prefiere recibir las

novedades de algun caballo.
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Tabla 17.
Respuestas de las opciones de la pregunta 10
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 1 33,3%
No 0 0%
Tal vez 2 66,7%
Total 3 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 10.
Grafico de pastel de la pregunta 10

10.- ;Seria importante para usted poder acceder a la informacion de la finca desde cualquier lugar?

3 respuestas

® N
Tal vez

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Pregunta 10. ¢Seria importante para usted poder acceder a la

informacion de la finca desde cualquier lugar?

El 66,7% indico que, tal vez seria importante acceder desde cualquier lugar
a la informacion de la finca, el 33,3% que si les seria util. Como conclusion se
obtiene que es necesario que en ciertas ocasiones el sistema permita acceder

desde cualquier parte, asi se esta al tanto de ciertos procesos realizados en la finca.
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Analisis de la ficha de observacion

UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD CIENCIAS AGRARIAS "DR. JACOBO BUCARAM ORTIZ"
CARRERA COMPUTACION
Autores:

Uribe Sanchez Coraima Patricia
Yépez Maz6n Maria De Los Angeles

Objetivo: Recopilar datos detallados sobre las actividades y procesos

relacionados con el cuidado de los caballos, y la gestion de la finca.

Tabla 18.
Ficha de observacién

No. Actividad o] Si No Observacion
Proceso

1 El  administrador X La falta de
define las tareas a los comunicaciéon entre el
trabajadores. administrador y los

trabajadores  puede
generar confusiones
sobre las tareas
asignadas.

2 Los trabajadores X Esta tarea es
realizan diariamente fundamental para
limpieza en los establos. mantener la higiene,

prevenir
enfermedades y
garantizar un
ambiente confortable
para los animales.

3 El administrador X Quien realiza el
realiza seguimiento de la seguimiento de salud
salud y administracion de y administracion de
medicamentos a los medicamentos es el
caballos. veterinario.

4 Las actividades X El administrador
gue el administrador asigna las tareas de

forma manual y verbal.
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asigna las realiza de
forma digital.

El administrador
lleva un control de tareas
asignadas a los
trabajadores.

Se verifica que los
caballos estén en optimas
condiciones antes de ser
utiizados para como
medio de transporte para
las actividades.

El veterinario
guarda sus registros de
forma digital.

Los trabajadores
han sido capacitados en
actividades de
mantenimiento de la
finca.

El veterinario
realiza visitas diarias a la
finca para llevar a cabo la
administracion de
medicamentos a los
caballos, siguiendo un
programa especifico vy
personalizado para cada
animal.

Se realiza un
control de los insumos
qgue hay en la finca.
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En ocasiones, el
control manual de las
tareas puede ser
ineficiente y requerir
mucho tiempo e
incluso ocasionar
pérdidas de datos.

El veterinario deja
indicado el dia de su
visita que caballo esta
en optimas
condiciones para las
actividades.

No cuenta con
registros digitales,
sino con registros
manuales.

El conocimiento
basico de las
actividades

desempeiia una

eficiencia en las
labores diarias.

El veterinario asiste a
la finca cada 15 dias a
realizar inspeccion a
los caballos y
administracion de
medicamentos.

El administrador es el
encargado de comprar
los insumos, pero no
cuenta con un control
detallado.

Elaborado por: Las Autoras, 2024



Anexo N° 4: Fotografias del levantamiento de informacion

Figura 11.
Finca Bonanza

- 4 . '

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 12.
Establo de equino

— - .
Zo Jalior i

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Figura 13.
Transporte de insumos

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 14.
Entrevista al veterinario

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 19.
Listado de simbolos
Simbolo Tipo
Administrador Sujeto
Trabajador Sujeto
Veterinario Sujeto
Equino Sujeto
Finca Objeto
Asignar tratamiento Verbo
Asignar actividades Verbo
Insumo Estado

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 20.
Simbolo administrador
Simbolo: administrador Tipo: Sujeto
Nocion:
e Persona que supervisa el funcionamiento de la finca.
e Responsable de la toma de decisiones en la finca.
e Coordina los recursos disponibles en la finca.
Impacto:

e Asigna las actividades a los trabajadores

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 21.
Simbolo trabajador

Simbolo: trabajador Tipo: Sujeto

Nocion:
e Persona que realiza las labores en la finca.
e Se encarga de las actividades diarias asignadas
administrador.
Impacto:
e Alimenta, cuida y supervisa a los animales.
e Mantiene el orden y funcionamiento de la finca.

por

el

Elaborado por: Las Autoras, 2024



Tabla 22.
Simbolo veterinario

Simbolo: veterinario Tipo: Sujeto
Nocion:
e Profesional de la salud equina
e Persona que visita regularmente para supervisar la salud de los
animales
Impacto:
Cuida la salud de los animales
Previene y trata enfermedades
Asesora sobre el manejo y bienestar animal
Mejora la calidad de vida de los animales en la finca

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 23.
Simbolo equino
Simbolo: equino Tipo: Sujeto
Nocion:
e Utilizado en la finca para tareas de transporte y trabajo diarios
de la finca.
e Requiere cuidados especificos para mantener su salud.
Impacto:

e Facilita el transporte de cargas y materiales dentro de la finca.

e Participa en tareas agricolas como mover herramientas
pesadas.

e Su bienestar es importante para la productividad de la finca.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 24.
Simbolo finca
Simbolo: finca Tipo: Objeto
Nocion:
e Espacio donde se desarrollan las actividades agricolas y cuidado
animal.
e Incluye areas de establos, almacenamiento de insumos y zonas
de trabajo.
Impacto:

¢ Lugar donde se planifican y ejecutan las actividades.
e Provee un entorno seguro y adecuado para los animales.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 25.
Simbolo asignar tratamiento

Simbolo: Asignar tratamiento Tipo: Verbo
Nocioén:
e Accion de planificar y distribuir los tratamientos veterinarios
para los equinos.
Impacto:
e Mejora la salud de los equinos.

e Previene enfermedades
e Optimiza el uso de recursos veterinarios

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 26.
Simbolo asignar actividades

Simbolo: Asignar actividades Tipo: Verbo
Nocion:
e Distribucion de tareas entre los trabajadores para garantizar el
cumplimiento de las labores diarias.
e Se basa en las necesidades de la finca.
Impacto:
e Asegura la ejecucion eficiente de las tareas

e Mejora la organizacion del trabajo en la finca.
e Reduce el tiempo en la ejecucion de tareas.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 27.
Simbolo insumos

Simbolo: Insumo Tipo: Estado
Nocioén:
e Materiales y productos necesarios para llevar a cabo las actividades
y el del cuidado de los animales en la finca.
e Incluyen alimentos para animales, insumos, y oOtros recursos
esenciales.
Impacto:
e Proveen los recursos necesarios para mantener el cuidado animal

y en la administracion de la finca.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 6: Escenario del glosario LEL

Tabla 28.
Escenario administrador

Administrador

Objetivo:
e Asegurar una gestién eficiente y sostenible de la finca.
Contexto
e El administrador debe garantizar que todas las operaciones de la finca se
desarrollen de manera coordinada y eficiente.
e Debe asegurarse de que los recursos estén disponibles y sean utilizados de
manera efectiva.
Recursos
e Herramientas de gestidn como software de administracion agricola, presupuesto,
y recursos humanos.
Actores
e Administrador
Episodios
o El administrador coordina y planifica las actividades diarias, asignando tareas al
trabajador y asegurandose de que se realicen de manera eficiente.
e El administrador revisa el estado de los recursos de la finca, asegurandose de
gue estén disponibles para las operaciones y se utilicen adecuadamente.
e Eladministrador toma decisiones sobre la compra de insumos, la contratacion de
personal.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 29.
Escenario trabajador

Trabajador

Objetivo:
e Asegurar el buen funcionamiento de la finca y el bienestar equino.
Contexto
e Las tareas diarias deben realizarse para mantener la finca en 6ptimas
condiciones.
Recursos
e Actividades asignadas manualmente por el administrador
Actores
e Trabajador
Episodios
e Eltrabajador alimenta y cuida a los equinos, asegurando que estén en buen
estado fisico para sus tareas en la finca.
o El trabajador supervisa la salud de los animales, revisando diariamente su
estado y atendiendo cualquier problema que pueda surgir.
e Eltrabajador mantiene la finca limpia y ordenada.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 30.
Escenario veterinario
Veterinario
Objetivo:
e Mantener a los equinos en buen estado de salud y prevenir enfermedades.
Contexto

e Elveterinario realiza visitas regulares a la finca o esta disponible en caso de
emergencias.
Recursos
e Instrumentos veterinarios como: estetoscopio, jeringas, medicamentos.
Actores
e Veterinario
Episodios

e El veterinario realiza examenes de rutina a los equinos, identificando
cualquier signo de enfermedad o malestar.

e El veterinario administra vacunas y tratamientos preventivos para proteger a
los equinos de enfermedades comunes.

e El veterinario asesora al trabajador sobre el manejo adecuado de los
animales, proporcionando recomendaciones para mejorar su bienestar y
rendimiento.

e El veterinario interviene en situaciones de emergencia, brindando atencion
inmediata a animales enfermos o heridos.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 31.
Escenario equino

Equino

Objetivo:
e Asegurar el bienestar del equino para que pueda cumplir con las actividades
que realizan en la finca
Contexto
e El equino es un recurso importante en la finca, utilizado en diversas
actividades diarias.
¢ Es necesario mantenerlo en buen estado fisico y de salud para optimizar su
rendimiento.
Recursos
e Insumos veterinarios y espacio adecuado.
Actores
e Equino, trabajador, administrador y veterinario
Episodios
e El equino es alimentado y cuidado diariamente para mantener su energia y
salud por el trabajador.
o El equino participa en el transporte de materiales pesados dentro de la finca,
ayudando en la eficiencia de las operaciones.
e El equino es revisado regularmente por el veterinario y trabajador para
asegurarse de que esté en 6ptimas condiciones y pueda realizar sus tareas
sin inconvenientes.

Elaborado por: Las Autoras, 2024



Tabla 32.
Escenario finca

Finca

Objetivo:
Garantizar que la finca funcione de manera eficiente y sostenible, asegurando
el bienestar de los habitan en ella.

Contexto

e Lafinca es el lugar donde se desarrollan las actividades diarias y cuidado de

los equinos.

Recursos

e Infraestructura y recursos naturales como: establos, cercas, tierra fértil, agua.
Actores

e Trabajador, administrador y veterinario.

Episodios

e Provee un espacio donde los trabajadores realizan sus tareas diarias, como la
alimentacion de los animales.

e Lugar donde el veterinario supervisa la salud de los animales, proporcionando
un entorno controlado para su cuidado y tratamiento.

e Asegura la provision de alimentos y recursos necesarios para el sustento de
la familiar.

e El veterinario interviene en situaciones de emergencia, brindando atencién
inmediata a equinos enfermos o heridos.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 33.
Escenario agendar tratamiento
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Asignar tratamiento

Objetivo:
e Garantizar que los tratamientos se apliquen de manera efectiva para mantener
la salud de los equinos.
Contexto
e Los tratamientos deben ser programados y ejecutados segun las necesidades
especificas de los equinos.
e Monitorear los resultados de los tratamientos.
Recursos
e Medicamentos veterinarios
Actores
e Veterinario
Episodios
e El veterinario planifica un calendario de tratamientos para los equinos,
asegurando que se respeten los tiempos y dosis recomendadas.
o El veterinario aplica los tratamientos, siguiendo las indicaciones especificas
para cada animal.
e Se monitorean los efectos de los tratamientos y se realiza un chequeo de rutina.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 34.
Escenario asignar actividades

Asignar actividades

Objetivo:
e Organizar y distribuir las tareas diarias entre los trabajadores para garantizar
la eficiencia operativa de la finca.
Contexto
e Las actividades deben ser planificadas y ejecutadas diariamente para
mantener la finca en 6ptimas condiciones.
e Todas las actividades deben ser coordinadas y se realicen de acuerdo con las
prioridades de la finca.
Recursos
e Insumos para la planificacion diaria de actividades, personal de la finca.
Actores
e Trabajador y administrador
Episodios
o Eladministrador planifica las actividades diarias y distribuye las tareas entre el
personal de la finca.
e Los trabajadores realizan las distintas actividades para el cuidado de los
equinos siguiendo la planificacion establecida.
e El administrador supervisa y evalla la realizacion de las actividades para
asegurarse de que se cumplan con los objetivos.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 35.
Escenario insumos

Insumos

Objetivo:
e Garantizar la disponibilidad y el uso eficiente de los insumos necesarios para las
actividades agricolas y el cuidado de los equinos.
Contexto
e La gestibn adecuada de los insumos es importante para asegurar que las
actividades de la finca se realicen sin contratiempos.
Recursos
e Insumos como fertilizantes, alimentos para animales, equipos de riego, entre
otros.
Actores
e Trabajadores y administrador
Episodios
e El administrador revisa el inventario de insumos y planifica la adquisiciéon de los
necesarios para la proxima actividad.
e Eltrabajador almacena y organiza los insumos de manera que estén facilmente
accesibles y protegidos contra deterioro.
e Losinsumos son utilizados de acuerdo con las necesidades diarias, asegurando
gue se empleen de manera eficiente y sin desperdicios.

Elaborado por: Las Autoras, 2024



Anexo N° 7: Historia de usuarios

Tabla 36.
Historia de usuarios
ID Enunciado de la Historia Funcionalidad Etapas Sprint Prioridad Comentario
Como administrador, se necesita registrar los
: i . : Control de L .
0.1 usuarios, con el objetivo de asignar un rol, usuario USUAF0S Finalizado 1 alta Sistema web
y contrasefia para poder iniciar sesion
Como veterinario, necesito tener las credenciales,
0.2 y gue se permita cambiar contrasefia con la Control de acceso Finalizado 1 alta Sistema web
finalidad de ingresar al sistema web.
Como trabajador, necesito tener las credenciales, L
. ! ~ L Aplicacion
0.3 y que se permita cambiar contrasefia con la Control de acceso Finalizado 1 alta movil
finalidad de ingresar a la aplicacién movil
0.4 C_:omo administrador tene_r acceso a registrar, Control de acceso Finalizado 1 media Sistema web
editar detalles de cada equino, y el estado actual
Como administrador, necesito modificar mis datos
0.5 reglstradog, y el de los otros.us.uanos (veterinario Control de acceso Finalizado 1 media Sistema web
y trabajadores) con el objetivo de tenerlos
actualizarlos
Como veterinario, necesito modificar mis datos
0.6 registrados con el objetivo de tenerlos Control de acceso Finalizado 2 media Sistema web
actualizarlos
Como trabajador, necesito modificar mis datos Aplicacion
0.7 registrados con el objetivo de tenerlos Control de acceso Finalizado 2 media pmévil
actualizarlos
0.8 Como admlnlls_trador puedo hacer recordat_orlo_s Control de acceso Finalizado 2 alta Sistema web
de fechas proximas a tratamientos al veterinario
0.9 Como ad”."'”!'s”ad‘”. puedo reg|stra_r, agregar, o Control de acceso Finalizado 2 media Sistema web
eliminar los insumos de la finca
0.10 Como administrador puedo enviar actividades a Gestion de tareas Finalizado 2 alta Sistema web

los trabajadores
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ID Enunciado de la Historia Funcionalidad Etapas Sprint Prioridad Comentario
011 Como admlnlstradpr puedo registrar nuevas G_estlon de Finalizado > media Sistema web
categorias de insumos insumos
0.12 Como administrador puedo 'descargar el manual Reporte Finalizado 3 media Sistema web
de usuario
0.13 Como veterinario puedo dgscargar el manual de Reporte Finalizado 2 media Sistema web
usuario
0.14 Como administrador DU.EdO visualizar el catalogo Consulta Finalizado 3 media Sistema web
de medicamentos
0.15 Como veterinario pue_do visualizar el catalogo de Consulta Finalizado 3 media Sistema web
medicamentos
0.16 Como trabajador puedq ver las asignaciones de Gestion de tareas Finalizado 3 alta Apllcgc_|on
actividades movil
017 Como trabajador puedo V|sual_|zar los caballos Reporte Finalizado 3 alta Apl|cgc_|on
aptos para trabajos movil
0.18 Como trabajador puedp V|§uallzar un Ills.tado de Consulta Finalizado 3 media Apllcf':\c_lon
contactos de los veterinarios y el administrador movil

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 8: Diagrama de flujos

Figura 15.
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Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 16.
Diagrama de flujo nivel 1
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 9: Esquema modular de la aplicacion
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Figura 17.
Esquema modular sistema web
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
Figura 18.
Esquema modular sistema movil
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Elaborado por: Las Autoras, 2024



Anexo N° 10: Esquema de la arquitectura de la aplicacion

Figura 19.
Disefio arquitecténico
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Elaborado por: Las Autoras, 2024




Anexo N° 11: Diagrama de caso de usos

Figura 20.
Caso de uso general
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Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 37.

Descripcién del caso de uso general

Caso de uso general

Administrador, trabajador, veterinario

El usuario debe estar autenticado en el sistema.
El administrador debe haber creado las
actividades previamente para ser asignadas.

El trabajador o veterinario debe tener un rol
asignado dentro del sistema.

El administrador tiene la capacidad de gestionar

usuarios, planificar actividades, y realizar el
seguimiento de estas. Los trabajadores pueden ver sus
actividades asignadas y actualizarlas. El veterinario
puede agendar tratamientos y realizar actualizaciones
sobre los cuidados de los caballos.

Nombre
Actor principal
Precondicion .
[}
[ J
Descripcion
Flujo normal 1.
2.
3.
4.

El administrador accede al sistema.

El administrador gestiona las actividades para
los trabajadores y veterinarios.

El administrador asigna actividades especificas
a los trabajadores.

Los trabajadores acceden al sistema y ven las
actividades asignadas.



5. Los trabajadores marcan como completadas las
actividades que finalizan.

6. EI veterinario agenda los tratamientos
necesarios para los caballos en el calendario.

7. El administrador realiza un seguimiento de las
actividades y tratamientos.

Flujo alternativo e Si el trabajador no puede completar una
actividad, puede solicitar una reasignacion o una
actualizacion de la tarea.

e ElI veterinario puede solicitar apoyo del
administrador si  hay problemas con la
programacion de los tratamientos.

Postcondicion e Las actividades quedan registradas como
completadas o en progreso en el sistema.

e Los tratamientos quedan agendados en el
apartado del calendario para futuras revisiones.

e Eladministrador recibe un informe del estado de
todas las actividades y tratamientos.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 21.
Caso de uso — Gestionar usuario
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 38.

Descripcion del caso de uso — Gestionar usuario

Nombre

Caso de uso — Gestionar usuario

Actor principal
Precondicion

Administrador
El administrador debe tener las credenciales del

sistema gestionar usuarios.

Descripcion

El administrador puede crear nuevos usuarios,

editar la informacion de usuarios existentes, eliminar
usuarios del sistema y asignar roles especificos a los
usuarios para determinar sus permisos dentro del
sistema.

Flujo normal 1.

2.
3.
4.
5.
Flujo alternativo o
[ ]
Postcondicién °

El administrador accede al modulo de gestion de
usuarios.

El administrador selecciona la opcion de crear
usuario.

El administrador selecciona un usuario existente
y elige la opcion de editar usuario

El administrador selecciona un usuario existente
y elige la opcién de eliminar usuario.

El administrador selecciona un usuario y elige la
opcion de asignar roles.

Si el administrador intenta crear un usuario con
informacion incompleta o duplicada, el sistema
muestra un mensaje de error y no permite
completar la accion.

Si el administrador intenta eliminar un usuario
que estad actualmente asignado a actividades
criticas, el sistema solicita primero reasignar
esas actividades a otro usuario.

Los wusuarios son creados, editados, o
eliminados exitosamente.

Los roles de los usuarios quedan actualizados
en el sistema.

El sistema actualiza la lista de usuarios y roles
asignados, reflejando los cambios realizados por
el administrador.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Figura 22.
Caso de uso — Planificar actividades

Planificar actividades

S

Administrador

Asignar actividades

Ver actividades

/

B —

realizadas

Trabajador

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 39.
Descripcion del caso de uso — Planificar actividades
Nombre Caso de uso - Planificar actividades
Actor principal Administrador, Trabajador
Precondicion e El administrador y el trabajador deben estar

registrados en el sistema.

e EI administrador debe haber definido
previamente las actividades generales
disponibles para ser asignadas.

e El trabajador debe tener actividades asignadas
para ver y reportar.

Descripcion El administrador puede asignar nuevas
actividades y monitorear el estado de las asignaciones,
mientras que los trabajadores pueden ver las tareas
asignadas y reportar las actividades completadas.

Flujo normal 1. El administrador accede al médulo de Asignar
actividades.

2. El administrador accede al modulo de Ver
actividades.

3. El trabajador accede al modulo de Ver
actividades.

4. El trabajador accede al mdédulo de Reportar
actividades realizadas.
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5. EI administrador revisa las actividades
reportadas como completadas por los
trabajadores.

Flujo alternativo Si el administrador detecta un error en la
asignacion de actividades, puede modificarla antes de
gue el trabajador la comience.

Postcondicion e Las actividades quedan asignadas
correctamente a los trabajadores.
e El administrador tiene visibilidad del estado de
las actividades, tanto las pendientes como las
completadas.

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 23.
Caso de uso — Seguimiento de actividades
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 40.

Descripcion del caso de uso — Seguimiento de actividades
Nombre Caso de uso — Seguimiento de actividades
Actor principal Administrador, Trabajador
Precondicién e El administrador y el trabajador deben estar

registrados en el sistema.

e ElI administrador debe haber definido
previamente las actividades generales
disponibles para ser asignadas.

Descripcion El administrador puede visualizar las
actividades, generar notificaciones y revisar los
reportes enviados por los trabajadores. Los
trabajadores, por su parte, pueden ver las actividades
asignadas y reportar el estado de estas al
administrador.

Flujo normal 1. El administrador accede al médulo de Visualizar

actividades.

2. El administrador accede al médulo de Generar
notificaciones de actividades.

3. El trabajador accede al médulo de Reportar
actividades.

4. EI administrador revisa las actividades
reportadas por los trabajadores, validando el
estado de estas y generando nuevas
notificaciones si es necesario.

Flujo alternativo Si el trabajador no reporta una actividad antes
de la fecha limite, el sistema envia una notificacion de
la actividad que no esta finalizada.

Postcondicién e Las actividades quedan actualizadas con su

estado actual (en progreso o completada).

e Los reportes de actividades completadas son
almacenados en el sistema y accesibles para el
administrador.

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Figura 24.
Caso de uso — Agendar tratamientos

Agendar Tratamientos

Registrar Historial

Administrador

i4

Veterinario

Asignar medicacion

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 41.
Descripciéon del caso de uso — Agendar tratamientos

Nombre Caso de uso — Agendar tratamientos

Actor principal Administrador, veterinario

Precondicion e El administrador y el veterinario deben estar

registrados en el sistema.
e Deben existir animales registrados en el sistema
gue requieran tratamientos.

Descripcion El administrador y el veterinario colaboran para
registrar el historial de tratamientos de los animales y
asignar la medicacion necesaria. El administrador
puede visualizar y registrar el historial de tratamientos,
mientras que el veterinario tiene la responsabilidad de
asignar la medicacion y los tratamientos necesarios.

Flujo normal 1. El administrador accede al médulo de Registrar

historial.

e Selecciona el animal que ha recibido el
tratamiento.

e Introduce los detalles del tratamiento recibido
como fecha, tipo de tratamiento y resultados.

e Guarda la informacién en el historial médico
del animal.

2. El veterinario accede al médulo de Asignar
medicacion.
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e Selecciona el animal que requiere
tratamiento.

e Introduce los detalles de la medicacion que
debe ser administrada como el tipo de
medicamento y dosis aplicada.

e Establece el calendario del tratamiento.

e Guarda el tratamiento en el sistema.

3. El administrador revisa el historial médico para
asegurar que la informacion de los tratamientos

y medicaciones esta actualizada.

Flujo alternativo 1. Si el veterinario detecta un error en la
medicacion asignada, puede modificar la
prescripcion antes de que el tratamiento
comience.

2. Si el tratamiento no es efectivo, el veterinario
puede realizar un seguimiento y ajustar la
medicacion.

Postcondicion e El historial médico del animal es actualizado con
los tratamientos recibidos.
e La medicacion es asignada y registrada
correctamente en el sistema.
e Elsistema refleja el estado actual del tratamiento
y la medicacién administrada a cada animal.

Elaborado por: Las Autoras, 2024



Anexo N° 12: Diagrama de carril

Figura 25.

Diagrama de carril — Crear usuario
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Elaborado por: Las Autoras, 2024

105



Figura 26.
Diagrama de carril — Editar usuario
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Figura 27.

Diagrama de carril — Seguimiento de actividades
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Elaborado por: Las Autoras, 2024




Figura 28.

Diagrama de carril - Planificacion de tratamientos
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Figura 29.

Diagrama de carril — Planificacion de
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 13: Modelo entidad - relacion

Figura 30.

Modelo entidad relacion
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Anexo N° 14: Diccionario de datos

Tabla 42.

Tabla actividad

111

Nombre de Archivo:

Actividades

Fecha de creacion 02/10/2024

Registra y actualiza las actividades realizadas en la

Descripcion: finca.
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
id INT 10 Clave primaria de la actividad
asignador INT 10 Clave primaria Qe usuarios para saber quién
asigna la actividad
asignado INT 10 Clave primaria dg usuarios para saber quiéen
realiza la actividad
tipo VARCHAR 50 Tipo de actividad que realiza
descripcion LONGTEXT - Descripcién de la actividad
titulo VARCHAR 50 Titulo de la actividad
fininicio DATE - Fecha Inicio de la actividad
ffin DATE - Fecha fin de la actividad
caballo ISON i Para agrupar multiples c'a.ballos relacionados
a una actividad
Estado en que se encuentra la actividad,
estadoac 10 - . .
completada, pendiente, no realizada
date_added DATETIME Fecha y hora que se realizo la actividad

Relaciones: asignador, asignado Campos Claves: Id

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 43.
Tabla equinos

Nombre de Archivo: Equinos Fecha de creacion 02/10/2024
Descripcion: Registra los datos de los equinos en la finca, incluyendo su raza, edad,
y Si estd en gestacion.

Campo Tipo Tamario Descripcion
idequino INT 10 Clave primaria de equinos
codigo VARCHAR 255 Caodigo(nombre) dg identificacion del
equino
peso DECIMAL 10,2 Peso del equino
genero VARCHAR 255 Genero del equino
fechanacimiento DATE . Fecha de nacimiento del equino
gestante VARCHAR 50 Si esta en gestacion o no
tiempogest INT 10 Tiempo que lleva de gestacion
motivoEstado VARCHAR o585 Motivo que se desa_ctlvo el estado
del equino
date_added DATETIME i Fecha y hora que se agrego el
equino
gestaculminada INT 10 Fecha de gestaciéon culminada
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idestado INT 10 Clave primaria de la tabla estado
idraza INT 10 Clave primaria de la tabla raza
. ~idestado, Campos . .
Relaciones: . -~ idequino
idraza Claves:

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 44.

Tabla usuarios

Nombre de Archivo:

Usuarios Fecha de creacion 02/10/2024
Almacena los datos de los usuarios registrados en el

Descripcion: sistema, como nombre, correo, teléfono y rol
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
idusuario INT 10 Clave primaria del usuario
nombre VARCHAR 255 Nombre del usuario
apellido VARCHAR 255 Apellido del usuario
Rol del usuario Administrador,
rol ENUM ‘Adm’,'Vet','Usr’' Veterinario, y usuario que es el
trabajador
usuario VARCHAR 64 Usugrlo ggr_lerado por el apellido, nombre
y ultimo digito del celular
emalil VARCHAR 64 Correo electronico del usuario
contrasena VARCHAR 255 Contrasefia cifrada del usuario
telefono VARCHAR 255 Numero de teléfono del usuario
date_added TIMESTAMP _ Fecha y hora que se agrego el usuario
confirmado BIT 1 Si el usuario conflrr,nc_) 0 NO Su correo
electronico
Token VARCHAR 255 Para refstablefc:(_arla cpntrasena gue se
envia un unico cédigo al correo
notiftoken VARCHAR 255
fotoperfi VARCHAR 50 Para |dent|f|ca_1r el dISp.O.SItIVf), al que va a
enviar la notificacion
Relaciones: - Campo's idusuario
Claves:

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 45.
Tabla insumos
Nombre de Archivo: Insumos Fecha de creacion 02/10/2024
Registro y actualizacién de datos sobres los insumos
Descripcion: disponibles en la finca.
Campo Tipo Tamafo Descripcion
Idmedica INT 10 Clave primaria del insumo
nombremedic VARCHAR 255 Nombre del insumo
descripme VARCHAR 500 Descripcion de insumo
stock INT 10 Cantidad en stock del insumo
date_added DATETIME - Fecha y hora que se agregd el insumo
fechadelab DATE - Fecha de elaboracién del insumo
fechadexp DATE - Fecha de expiracion del insumo
Ruta de almacenamiento de la imagen del

rutaimagen VARCHAR 255

insumo
presentacion VARCHAR 50 En que presentacion se encuentra el insumo
viadmi VARCHAR 255 En que via se administra el insumo
cantidad_sobrante INT 10 Cantidad sobrante del insumo
idusuario INT 10 Clave primaria de la tqbla usuario quien
registra el insumo

idcategorias INT 10 Clave primaria de la tabla categorias
Relaciones: idusuario, Campos Claves: idmedica

idcategorias
Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 46.
Tabla de equinos_insumos
Nombre de Archivo: equinos_insumos  Fecha de creacion 04/10/2024
Descripcion: Registra los insumos aplicados a los equinos
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
Idequinomedic INT 10 Clave primaria de equinos_insumos
fechaplicacion DATETIME - Fecha gue se aplica el medicamento

detalle VARCHAR 500 Descripcién del insumo que se aplicara al

equino
aplicada BIT 1 Si esta 0 no aplicado el medicamento
dosis VARCHAR 50 Cantidad a aplicar del insumo

idequino INT 10 Clave primaria de la tabla equinos

idmedica INT 10 Clave primaria de la tabla insumos
Idusuariocv INT 10 Clave primaria de la tabla usuarios
Relaciones: !dequmc_), idmedica, Campos Claves: idequinomedic

idusuariocv

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Tabla 47.
Tabla estado
Nombre de Archivo: estado Fecha de creacion 07/10/2024
Identificador del estado de las tablas con las que esta
Descripcion: relacionadas.
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
idestado INT 10 Clave primaria del estado
descripes  VARCHAR 255 Tipo de estado (activo, inactivo, inactivo
permanente)
Relaciones: - Campos Claves: idestado
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Tabla 48.
Tabla raza
Nombre de Archivo: raza Fecha de creacion 07/10/2024
Identificador del tipo de raza del equino que se
Descripcion: encuentra en la finca.
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
idrazas INT 10 Clave primaria de razas
descripraza VARCHAR 255 Tipo de raza que existe en la finca
estado INT 10 Clave primaria de la tabla estado
Relaciones: estado Campos Claves: idrazas
Elaborado por: Las Autoras, 2024
Tabla 49.
Tabla historial
Nombre de Archivo: historial Fecha de creacion 07/10/2024

Registro historico de los movimientos de insumos,
incluyendo entradas (cuando llegan productos) y

Descripcion: salidas (cuando salen productos).
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
idhistorial INT 10 Clave primaria de historial
nota VARCHAR 255 Usuario y cantlda(_j gue agrego o elimind de
insumos
referencia INT 10 _EI motivo que se agrega o elimina el stock de
insumos
cantidad INT 10 Cantidad que se agrega o elimina del stock
de insumos
fecha DATETIME i Fecha en que agrego o elimino el stock de
insumos
Idmedica INT 10 Clave primaria de la tabla insumos

idusuario INT 10 Clave primaria de la tabla usuarios
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idmedica,

Relaciones: . 4
idusuario

Campos Claves: idhistorial

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Tabla 50.
Tabla categorias

Nombre de Archivo: categorias Fecha de creacién 07/10/2024
Clasifica los insumos en grupos especificos segun su
tipo, facilitando la organizacion, gestién y busqueda de

Descripcién: informacion en el sistema.
Campo Tipo Tamarfo Descripcion
idcategorias INT 10 Clave primaria de categoria
nombre VARCHAR 255 Nombre de la categoria
descripcion INT 255 Descripcién de la categoria
date_added DATETIME - Fecha y hora que se registré la categoria
Relaciones: - Campos Claves: Idcategorias

Elaborado por: Las Autoras, 2024
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Modelo de formulario de satisfaccion de usuarios

Tabla 51.

Modelo de formulario de satisfaccién de usuarios

Prueba:
Fecha:
Software:

Objetivo Prueba:

Satisfaccion de los usuarios

18/01/2025

Implementacion de un sistema web y movil para la
gestion de la planificacion de actividades en una finca
equina “Bonanza”

Conocer la opinién de los usuarios sobre la satisfaccion
de los sistemas.

Informacion del Muy Satisfecho Poco Nada
Sistema Satisfecho Satisfecho Satisfecho
1. ¢, Qué tan
satisfecho se

encuentra con el
sistema web y movil
implementado en la
finca Bonanza para la

gestion de
actividades
operativas?
2. ¢, Qué tan
satisfecho se

encuentra con la
facilidad de uso del
sistemaweb y movil
en sus dispositivos?

3. ¢, Qué tan
satisfecho se
encuentra con el
disefo de las
interfaces del

sistema web y movil?

4, ¢, Qué tan
satisfecho esta con la
claridad y relevancia
de la terminologia
utilizada en el
sistema?



5. ¢ Qué tan
satisfecho se
encuentra con el
sistema al

proporcionar
informacion  atil  y
correcta para las
actividades de la
finca?

6. ¢ Qué tan
satisfecho se
encuentra al saber
que el sistema
contribuira a
gestionar las
operaciones de la
finca?
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Elaborado por: Las Autoras, 2024



118

Analisis del formulario de satisfaccion

Tabla 52.
Pregunta 1. ;Qué tan satisfecho se encuentra con el sistema web y movil
implementado en la finca Bonanza para la gestion de actividades operativas?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 4 80%
Satisfecho 1 20%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 31.
Grafico de pastel de la pregunta 1

1.- ;Que tan satisfecho se encuentra con el sistema web y moévil implementado en la finca Bonanza
para la gestion de actividades operativas?

5 respuestas

@ Muy Satistecho

® satistecho

© Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: El 80% de los encuestados indicaron estar muy satisfecho con la
implementacion del sistema web y movil en la finca Bonanza, mientras que el 20%
mencionaron que esta satisfecho, por lo que la mayor parte de los encuestados
tiene una reaccidn positiva sobre los sistemas para la gestion de las actividades

operativas.



119

Tabla 53.
Pregunta 2. ¢;Qué tan satisfecho se encuentra con la facilidad de uso del
sistema web y movil en sus dispositivos?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 4 80%
Satisfecho 1 20%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 32.
Gréfico de pastel de la pregunta 2

2.- ;Que tan satisfecho se encuentra con la facilidad de uso del sistema web y movil en sus
dispositivos?
5 respuestas

@ Muy Satisfecho

® Satistecho

@ Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: El 80% de los encuestados se considera muy satisfecho con la
facilidad de uso de los sistemas implementados, mientras que el 20% mencionaron
que esta satisfecho. Esto indica que la mayoria de los usuarios encuentra que la
interfaz y la experiencia de uso son efectivas y agradables.
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Tabla 54.

Pregunta 3. ;Qué tan satisfecho se encuentra con el disefio de las interfaces
del sistema web y moévil?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 4 80%
Satisfecho 1 20%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 33.
Gréfico de pastel de la pregunta 3

3.- ;Que tan satisfecho se encuentra con el diseno de las interfaces del sistema web y movil?
5 respuestas

@ Muy Satisfecho
® Satisfecho
o

© Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: El 80% de los encuestados se considera muy satisfecho con el
disefio de las interfaces, mientras que el 20% menciona que esta satisfecho. Esto
indica que la mayoria de los usuarios encuentra que el disefio es efectivo,

agradable, contribuyendo una experiencia positiva a los usuarios de la finca
Bonanza.
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Tabla 55.

Pregunta 4. ¢Qué tan satisfecho estad con la claridad y relevancia de la
terminologia utilizada en el sistema?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 3 60%
Satisfecho 2 40%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 34.
Gréfico de pastel de la pregunta 4

4.- ;Qué tan satisfecho esta con la claridad de los términos utilizados en el sistema?
5 respuestas

@ Muy Satisfecho
@ Satisfecho
o

© Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: Un 60% de los encuestados considera muy satisfecho con la
claridad de los términos, mientras que un 40% se siente satisfecho. Esto indica que
la mayoria de los usuarios percibe que los términos utilizados son comprensibles y
adecuados para el uso del sistema.
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Tabla 56.
Pregunta 5. ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el sistema al proporcionar
informacion util y correcta para las actividades de la finca?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 5 100%
Satisfecho 0 0%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 35.
Gréfico de pastel de la pregunta 5

5.- ;Que tan satisfecho se encuentra con el sistema al proporcionar informacion Gtil y correcta para
las actividades de |a finca?

5 respuestas

@ Muy Satistecho

® satistecho

@ Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: El 100% de los encuestados se considera muy satisfecho con la
informacion proporcionada por el sistema. Esto indica que todos los usuarios que
respondieron la encuera encuentran que el sistema cumple con sus expectativas

en cuanto a la utilidad y precision de la informacion.
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Tabla 57.
Pregunta 6. ¢(Qué tan satisfecho se encuentra al saber que el sistema
contribuird a gestionar las operaciones de la finca?

Resultados
Alternativas Cantidad de personas Porcentajes
Muy Satisfecho 5 100%
Satisfecho 0 0%
Poco Satisfecho 0 0%
Nada Satisfecho 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Figura 36.
Gréfico de pastel de la pregunta 6

6.- ;Qué tan satisfecho se encuentra al saber que el sistema contribuira a gestionar las operaciones
de la finca?

5 respuestas

@ Muy Satisfecho

® Satistecho

@ Poco satisfecho
@ Nada Satisfecho

Elaborado por: Las Autoras, 2024

Andlisis: ElI 100% de los encuestados se siente muy satisfecho con la
expectativa de que el sistema ayudara en la gestion de las operaciones de la finca.
Este resultado indica una total confianza en la efectividad del sistema para lograr

cumplir con sus objetivos.
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Tabla 58.
Pruebas de funcionabilidad
Id Descripcion del Precondiciones Pasos de Prueba Resultados  Resultados Aprpbado/ Comentarios
Caso de Prueba Esperados Actuales Fallido
1.1 Prueba de inicio El administrador 1. Accederal E| El Aprobado
de sesion con debe accederala login administrado administrado
credenciales de pantalla principal 2. Ingresar r accede al r  accedio
administrador del sistema web. correo/usua panel de exitosament
roy inicio. e al panel de
contrasefa inicio.
3. Ingreso
exitosamen
te
1.2 Prueba de inicio El veterinario 1. Accederal EJ El Aprobado
de sesion con debe accederala login veterinario  veterinario
credenciales de pantalla principal 2. Ingresar accede al accedio
veterinario del sistema web. correo/usua panel de exitosament
roy inicio. e al panel de
contrasefa inicio.
3. Ingreso
exitosamen
te
1.3 Prueba de EI administrador 1. Accedera  E| El Aprobado
registro de accede a la panta!la de administrado administrado
usuarios por el pantalla usuarios usuarios r registra al r registré
administrador del sistema web. 2. Llenarel usuario. exitosament
formulario e al usuario.
de registro
3. Asignar rol



1.4 Prueba de

confirmar
usuario

1.5 Prueba registro

de equino

Prueba
1.6 calendario
medicamentos

de

El usuario
accede al correo
electronico para
confirmar la
cuenta.

El administrador

accede al
formulario de
registro de
equino.

El administrador

visualiza y
notifica las
fechas de
medicacion  de
los equinos.

Guardar
datos
Acceder a
correo
electronico
Confirmar
cuenta
Cuenta
verificada
exitosamen
te

Accede al
formulario
de registro
Completa
el
formulario
Guarda
datos de
equino
Accede al
calendario
de
medicamen
tos
Visualiza
fechas
préximas a
medicar
Sirequiere
envia

El  usuario
debe
confirmar la
cuenta para
iniciar
sesion.

El
administrado
r registra
datos
detallados
de los
equinos.

El
administrado
r  visualiza
fechas
préximas a
medicar.

El  usuario
confirmo
exitosament
e la cuenta.

El
administrado
r registra con

éxito los
datos del
equino.

El

administrado
r visualiza
exitosament
e el
calendario.

Aprobado

Aprobado

Aprobado

125



1.7 Prueba
registro
insumo

1.8 Prueba
asignacion
actividades

de
de

de
de

El veterinario
agrega fechas
para medicar al
equino.

El administrador
accede a la
pantalla de
insumo.

El administrador

accede al
apartado de
actividades.

notificacion
el
veterinario

. Accede al

calendario
de
medicamen
tos

. Selecciona

la fecha
medicar

. Guardar

correctame
nte

. El

administrad
or accede a
la pantalla
de insumo

. Registra un

nuevo
insumo de
acorde a
una
categoria

. Registro

exitoso

. El

administrad
or asigna al
trabajador

El

veterinario
registra
fechas a
medicar.

El
administrado
r debe
registrar los
insumos.

El
administrado
r asigna
actividades

El Aprobado
veterinario

guardoé

exitosament

e las fechas

a medicar.

El Aprobado
administrado

r registra con

éxito los

insumos.

El Aprobado
administrado
r asigna con
éxito las
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. Detalla la a los actividades
actividad trabajadores a los
. Envio de trabajadores
actividad a
la
aplicacion
movil
1.9 Prueba de El administrador . El El El Aprobado
registro de accede a la administrad  administrado administrado
categorias pantalla de oraccede a r registra las r registra
categorias la pantalla  categorias.  exitosament
de e las
categorias categorias.
. Registra la
categoria
. Categoria
registrada
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Elaborado por: Las Autoras, 2024
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APENDICE

Apéndice N°1 Manual de usuario del sistema web

1.1 Objetivo

El presente documento muestra al usuario el funcionamiento del sistema
web y movil para la planificacion de la gestion de actividades operativas en

la finca equina “Bonanza”.

1.2 Manual de usuario

Al ingresar al sistema se encuentra la pantalla de inicio de sesion.

i St

Inicio de Sesion

Cortrazens

En esta pantalla los usuarios con roles de Administrador y Veterinario podran
ingresar su usuario / email y contrasefia. Si las credenciales ingresadas son
incorrectas, el usuario no existe o la cuenta no ha sido activada, aparecera un

mensaje de error.

Recuperar Contrasena
Correo Electronico
Correc Electronico
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En este apartado los usuarios pueden restablecer su contrasefia. Se le

enviara un token Unico a su direccion de correo electronico ingresada.

' Restablecer Contraseha
‘ Nowve Coroaned,
: A e camocioms Contrasefia restablecida
2 199 Ibobuciciates g Fhnonbuny
1Halbec AC P ased [ ] R
. g - s By e mae e
- | b ooy mets =] v |

Tanto el administrador como el veterinario pueden restablecer la contrasefia,

lo que les permitird navegar de forma segura en el sistema.

Panel de Inicio

@ Acminisiracor - Maria

4 Cabatios 2 Vetennarios ¥ Yeguas en Gestacion

Stock Agrupado por Categorias

Una vez iniciado sesién, nos encontraremos con el panel de inicio que ofrece
una descripcion general de la informaciéon clave dentro del sistema de la finca

Bonanza.
Incluye las siguientes secciones:

Caballos Totales: Muestra la cantidad total de caballos registrados

actualmente en el sistema.

Veterinarios: Muestra la cantidad de veterinarios registrados actualmente

en el sistema.
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Yeguas en Gestacion: Indica la cantidad de yeguas que se encuentran en

ese estado en la finca.

Ademas, un gréafico de visualizacion en donde al administrador le permitira
visualizar el stock de los insumos, mientras que el veterinario podra visualizar que

caballos estan proximos a medicar.

Gestion equina

[ Qi s [ W oz Ot
Listado de Equinos:

Mastar. W v satdas Ruazar

oMoty Rats Qeners Fecha oe Macimmems Pesa Estaao Eanar

En el modulo de gestidon equina proporciona una interfaz organizada para
gestionar los caballos registrados en el sistema, también, incluye otras opciones
como yeguas en gestacion y descargar pdf del listado de equinos. La opcion
agregar equino esta habilitada solo para el administrador. En el menu de gestion
eguina se encuentra dos secciones que es la planificacion de medicamentos y el

seguimiento de los tratamientos.

Nusiral 30 v enratias Scbtar

Codige Fechs estreacs de conrcepoicn Facna Eatmaza o Pare acciznes
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Las yeguas que se encuentran en estado de gestacion apareceran en este
madulo, lo que le ayudara al administrador y veterinario estar al tanto de cuando
ser& la fecha proxima para parir.

Descarga PDF

= Usta de Squives (1551

La funcion descargar pdf permite a los usuarios generar un informe detallado
de todos los caballos registrados en el sistema. Este informe incluye informacion
esencial. Por otra parte, permite visualizar cuales son los equinos inactivos y el

motivo.

Agregar Equino

NMomD e Focra ae Macirseren

S ]

Rars Pesn

Yoy ITAPeT Pe STaiTe

SOOI MURV0 | SE BLTIVES WACCANR00N

Esta funcién permite al administrador ingresar nuevos equinos al sistema.
Esto incluye ingresar detalles como nombre, color, tamafio, raza, sexo, en caso de
ser yegua si se encuentra 0 no en gestacion, fecha de nacimiento y peso. Esta
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funcionalidad garantiza que todos los datos se mantengan precisos y actualizados

para una administracion eficiente.

Planificacion de Medicamentos

Baovaes O latgueod mAdmmr—xo'- Maria Otm
B Panificaciin de Medicamenon
- . . roea O
s mar e G " 130 aqom
' A
. o "

© 2034 Uwasraiiads por Lt Covwmn y Yioer Alwie

En este modulo el veterinario agendara los tratamientos al equino, y se
visualizara por color el tratamiento, es decir que si ya fueron vacunados se mostrara
de color verde la etiqueta en alguna fecha previamente seleccionada, si los equinos
estan inactivos de color gris, si estan proximos a medicar de color amarillo y si no
se ha aplicado algun medicamento sera de color rojo. En caso del administrador, él
visualizara los tratamientos y en ocasiones que requiera seleccionard la casilla del

equino para enviar notificacion al veterinario.

Seguimiento visual preventivo

O v M\ Gowon Fauna W msiencs 8 acrviances © Contguacsin Q ADTEOALIDO - NAMIA © Saw

Q Sequimients Visual Preventive

Sewcciona o Bguino m
Lo .

Ficha del Equino

Equeo Lucem
Esramn Aciw
Foca de Naomientn 200610

OMED s

Peso £2000 &y

Vacunas

© 0N Desardiny poc Ly Cicvmm y Yaw
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En este apartado permite a los usuarios visualizar una ficha individual de
cada equino.

Insumos

m Adminisiragor - Maria B

W insumes

Fliwar por namsre Frtrar por categona

00 U e

A ™ocs moser g 10

Q o o‘o 0 @m

Gamaphie IVERMIC & BROWNIWT Horse Master

Sasparrae - Vi Gt Susgetnann - Vi Ot Singairaias - V4 Otet Sephematis - Via Otu

o

Esta seccién estd organizada por categorias para agilizar la gestién del
inventario. Cada categoria agrupa articulos como medicamentos y materiales mas

usados en el campo al momento de realizar actividades, permite al administrador
agregar mas insumos.

Actividades
Geoefquana  IWnsumos DERARRESES O | (;gAc'nnmm:w-Mnna

18 Acthmiades L

Actradodes Restl2mlas

A e Durndseailing

AN Frnsetiey

Activiaag Fecns Inco Petha Fin Asipaaac Mot e Canoslar
Actrtac 4 D oD o . x
Actwida & o CIID D s x
Acta [eecac) [ echa ) = . *
Acteitas ¢ o [ iicc B .

Este médulo solo esta activo para el administrador de la finca, él sera
encargado de asignar las actividades a los trabajadores, también le permite

visualizar que actividades estan pendientes y las que ya han sido realizadas.
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Configuracién

m.\xyl'x:"rd's.m Maia

7004 Damarvalindy pur b Cormm § TN Wach

Este mddulo permite al administrador agregar usuarios, categorias de
INSUMOS y agregar nuevas razas. Y dos opciones que tanto el administrador como
veterinario podran visualizar que es el catdlogo de medicamentos, y descargar el

manual de usuarios.

Usuarios

Nomeres ' Usuane Emal et Agrepado Acciores

Ardste Arvars R T T A A I OLNT T (O Tralopmce o m m
0 v T ™ ATRROLCARGIAE cies Tratummics 20013054 m m
08 Ao DML CARSRnaL Cor TRt 18813008 m m

Maria Yipea Iryeger nana_ OU1T1E0uNes ADTERESY 2208 1813202 m m
SH9D0 ApuIy0 Qe PO LGN 200 ADTERESTI000 (A1 2028 m Actustrai @
Taco Avaes Tanarer SyTNahaTeT DT Com Trataaoe (O it B

La seccion de Usuarios es dirigida por el administrador, quien es responsable
de registrar nuevos usuarios en el sistema. Durante el proceso de registro, el
administrador asigna roles (Administrador, Veterinario, Trabajador) y se asegura de

gue cada usuario tenga los permisos adecuados. Esta funcionalidad permite un
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control de acceso seguro y una gestion eficiente de las cuentas de usuario dentro

del sistema.

=+ Agregar nuevo usuario

Nombre Angeles
Apellido Yepez
Teléfono 0969198536 v
Usuario yepez_angeles36 v
Email mariayepezms@gmail.com . 4
Rol Administrador v
Contrasena ®

n Haz coincidir el formato solicitado.
c La contrasena debe tener al menos 8 caracteres, una letra mayuscula y un nimero

Cerrar Guardar datos

Al registrar un usuario nos indica que la contrasefa a ingresar debe tener al
menos 8 caracteres, una letra mayuscula, y un nimero, con la finalidad de tener un

ingreso al sistema de manera segura.

& Agregar nuevo usuario

iBien hecho! La cuenta ha sido creada con éxito.Se ha enviado un correo
electrénico para verificacion.

Una vez registrado el usuario, le llegara un correo de verificacion en donde

debera habilitar la cuenta.
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646 @=6 .Bienvenido a

< ®m m & : huestrosistemal
Bienvenido, usa tus
credenclales para acceder al

CONFIRMACION DE A sistema, primero necesitamos

CUENTA Recibidos que confirmes tu cuenta,

Usuario: mangela
Contrasefia: Mateoyepez25

FIN.. 643p.m. @ & i

i

Finca Bonanza, Ecuador 2024

0 <« ~ Responder )

Al nuevo usuario le llegara al correo una confirmacion de cuenta con su
usuario y contrasefia, para que una vez habilitado pueda acceder al sistema. Si el

usuario no confirma este correo no podra ingresar.

Categorias

En este mddulo el administrador sera quién ingrese las categorias de los

insumos, en este caso son vitaminas y desparasitantes.

= Categorias

Noszar W0 v regmtros Buscar:
Nombre ' Descrgocn Agregada Azcicnes
Bauscaaos ARTECL0 N0 OOUNCS entierraod 20no0s

Oesouastancs meme Pam contiokar y prevesd 28 0fesacoos 0 PaVEYoe memos DI

Wamnes Fam of crecmiento. SesaToR0, Martenimienio y Draiecameno det eguing Mams

Oesparastanes Exemos Pala contriier § preveny 125 feracooes 0o Pardsos extaeos F (s i) !I

MOSTANOS 1egEiroa del 3 314 00 wn RN S 4 gt Ao

# 20 Denarralamn por (00e Cormmw y rpe
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Nombire ¢e Raza Y Acoones

NOSFIN0D 16gSN0n o 1 3 1 08 LN 200N 02 1 MR0rsos

0 2004 Ownarrutnn per (s (armres § vions bt

En caso de que lleguen nuevas razas a la finca, el administrador sera el

encargado de agregar.

Perfil de usuario

Perfil de Usuario

| Mea

Apsndo

Yower

Cormes siectrunice

mara ST @ootioor a3

" nec  CAYINSNE

Actuatas Condtasane v

© MO4 Cwnarroads o (/v Cinw

En este apartado el usuario podra visualizar su perfil, permitiendo actualizar
contrasefia u otros datos como foto, nombre, apellidos, correo, y teléfono.
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Apéndice N°2. Manual de usuario del sistema movil

Al ingresar a la aplicacion movil se mostrara una interfaz para el usuario en

donde debera presionar el boton de iniciar sesion para acceder a la misma.

Inicio de sesion movil

S Ky
Bonanza
Inicio de Sesion

En esta pantalla los usuarios con roles de Administrador y Trabajador podran
ingresar su usuario / email y contrasefia. Si las credenciales ingresadas son
incorrectas, el usuario no existe o la cuenta no ha sido activada, aparecera un

mensaje de error.
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Listado de equino

= Listado Equineos

En esta seccion los usuarios podran visualizar la foto de los equinos y ver
cudles son aptos y no aptos para trabajar.
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Actividades
= Actividades = Actividades
B Tarea ! @ Tareaz
Tipo: Uragante Tipo: Normal
Est cripeion misy largs gua debe Descripeion corto
oD dfsdafsdf dsfed dfds fd

Completada el: 2025-0/1~12

B Tarea3
r 0 Tarea ¢
. , . ‘ Tipo: Normal
Eslo et una descrrpoon muy laran gue debe
oriarse Peseripeién corta
et 3 $~0

En esta pantalla los trabajadores visualizaran las actividades que les han
sido asignadas, y una vez finalizada la actividad podra seleccionar como
completada. Para el administrador se mostrara las actividades completadas por los

trabajadores.
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Informe

En este apartado el administrador es quien visualizara el stock de los

insumos.

Contacto de emergencia

= Contactos

& Administrador(es)

L] § -
o Larios Gomez

N -
- Marla Lopes
e R .
& Veterinario(s)
. .
& Pedro Moartinez
s N
- Ana Torr

i es
S s

En este mdédulo los trabajadores podran tener un acceso rapido a los

contactos del administrador y los veterinarios de la finca.
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Apéndice N°3. Manual técnico

En este manual técnico se presenta el uso del sistema web y movil, y los
cadigos de las pantallas principales desarrolladas para la gestién de la finca equina
Bonanza. Estas pantallas incluyen funcionalidades como calendario, los insumos y
las actividades. Cada seccion proporciona una parte del codigo correspondiente a
las vistas y la l6gica asociada, con el objetivo de documentar de forma clara y

sistematica las partes fundamentales del sistema.

Ingreso al sistema web

& fincabonanza.tech

- f

WUCIS reunion Receve SMS BINS FUNOKO. Abraham Ma

Para comenzar a utilizar el sistema web, tanto el administrador como el
veterinario deben abrir el navegador web de su preferencia en su computadora.
Una vez abierto el navegador, deben escribir “fincabonanza.tech” en la barra de
direcciones y presionar Enter. Esto los llevara a la pagina principal de inicio de
sesion del sistema, donde podran acceder de forma segura a sus respectivas
cuentas y comenzar a administrar las actividades, administracion de

medicamentos, e insumos en la finca equina Bonanza.
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Calendario

El codigo para la pantalla del calendario web se implementd con un disefio
que permite a los usuarios visualizar las actividades programadas de manera
organizada, con opciones para alternar entre vistas diarias, semanales y

mensuales. El codigo también incluye funcionalidades para una navegacion fluida

entre fechas y funciones para registrar nuevas actividades de manera eficiente.
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Insumos

La codificacidn para el sistema web de insumos se lo disefi6 de manera que
permita gestionar los recursos disponibles en la finca, como vitaminas,
desparasitantes tanto internos como externos. Ademas, incluye opciones para

registrar, actualizar y eliminar insumos.




Actividades

Este cddigo tiene la finalidad en el sistema web de permitir registrar y

gestionar las actividades operativas que son a diario en la finca, Ademéas, como

administrador le incluye la opcion de asignar el equino y al responsable de cada

tarea.

Asgactmdade<php X

sgactrodades.php X
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Ingreso al sistema movil

El sistema movil esta disefiado para que tanto los administradores como los
trabajadores puedan acceder a actividades de forma eficiente y tener informacion
esencial mientras estdn en movimiento. Para utilizar la aplicacion movil, los
usuarios primero deben descargarla en sus dispositivos. Esto se puede hacer
abriendo un navegador en su teléfono movil, ingresando la URL

“fincabonanza.tech/movil” en la barra de direcciones y descargando el archivo APK.

6 5. // fimcabonanaa. tech/movil, o

tps: //fmeabonanaa, tech/movil

// tmeabonanea. tach/movil

https: //imcabonanza. tech/movil
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Una vez que se complete la descarga, los usuarios deben instalar la

aplicacion en su dispositivo para comenzar a acceder a sus funciones.

» _ Bonanza

i@uieres instalar esta aplicacion?

Cancelar Instalar




